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Hog tid att vakna upp!

illiten mellan invanare och myndigheter dr en av grundbultarna i

ett demokratiskt samhille. Aven om Sverige fortfarande ligger hogt

pa den skalan, breder brottsligheten mot det offentliga Sverige ut sig.

Det vi kallar for valfardsbrott star samhallet dyrt och paverkar sjdlv-

klart tilliten till offentlig sektor. Redan 2019 slog en statlig utredning
fast att felaktiga utbetalningar kostade det offentliga Sverige omkring 18 miljarder
kronor.

Utredaren Henrik Angerbrandt pa Brottsforebyggande rddet menar att eftersom
detinte finns en tydlig definition som ramar in de hédr brotten dr det svart att fa en
tydlig bild av utvecklingen. En sak dr dock klar: Valfardsbrott handlar inte bara
om enskilda individers fuskande med bidrag utan d&ven om foretag som tar betalt
for tjidnster som aldrig utforts, fusk med intyg eller organiserad brottslighet som
ndstlar siginivara verksamheter for att komma at offentliga medel.

DET JOBBAS numera hart pa manga hall for att identifiera och forebygga att skatte-
medel hamnariordtta hdnder. I min hemkommun har vi tydligt adresserat
fragan och en av vara erfarenheter dr att detta inte dr ett arbete enbart fér

en enskild kommun - det maste varaen
samverkan mellan kommuner, regioner,

"Det jobbas numera

hart pa manga hall for att
identifiera och forebygga
att skattemedel hamnar

i oratta hander.”

myndigheter med flera for att vi skana
framgang.

Kommunalekonomernas férening
jobbar ocksd med fragan. Férutom att vi
foljer utvecklingenivar tidning har vi
ettheldagsseminarium om valfardsbrott
under hosten och fragan tas ocksa upp i
vara utbildningar om intern kontroll. Med
ratt analyser kan vi ekonomer vara med och uppticka tidiga varningstecken, men
for detta kravs bade medvetenhet, intresse och engagemang.

I DETTA nummer bevakar vi ocksa diskussionerna om Sveriges finanspolitiska
ramverk. Lars Calmfors, professor i nationalekonomi, menar att istdllet for att forst
bestimma eventuella 6verskottsmal sa behover Sverige forst formulera ett mal for
den offentliga sektorns skuld. EU:s krav dr att skulden far vara hogst 60 procent av
BNP. Sverige dr ett av fa medlemsldander som klarar det, da vi
drnere kring 30 procent av BNP. Professor Calmfors anser
attett rimligt langsiktigt mal 4r 50 procent av BNP, vilket
skulle ge staten storre mojligheter att stodja tillfalliga
investeringsbehov och andra utgiftspucklar. ®

“/ SAMUEL LUNDQVIST

ORDFORANDE
KOMMUNALEKONOMERNAS FORENING

Nasta nummer utkommer onsdag 5 juni 2024.

4. Noterat. Osakert om Region Skanes budget.

6. Agenda. Kalendarium fér ekonomer.

8. Aktuellt. Dags for uppdaterat finansiellt
ramverk.

Tema: Valfardsbrott

10. Intro. Vilfardsbrott drabbar hela sektorn.

12. Styrning. Handlingsplaner ska forebygga
brott.

14. Omsorg. Sollentuna rensade i hemtjénst-
djungeln.

16. Bistand. Systematiskt arbete vande trenden
i Malmo.

26. Korruption. Sverige backar pa korruptions-
ranking.

2 8. Effektivitet. Effektiva kommuner har
nagot gemensamt.

3 0. Utblick. Antwerpen lever hdgt p& diamanter.

36. Forskare. Forskning om vélfardsbrott
eftersatt omrade.

42, Kronika. Anna Nitzelius om utsatta
tjansteman.
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1011...

... miljoner kronor i utbetal-
ningar till utlandssvenskar
polisanmaldes av Forsakrings-
kassan forra aret. En dryg
fordubbling pa ett ar, delvis
beroende pa kommuners
storre vaksamhet.

ranta for 2025

2,5procent...

... ar SKR:s féreslagna intern-

129630...

underskdoterskor
jobbar inom hemtjanst,
hemsjukvard och pa
dldreboenden. Det

gor underskoterska

till det vanligaste

yrket i landet.

KALLA: SCB

Overklagad budget i Region Skane

M Regionstyret i Skane lade en
minusbudget fér 2024 med hanvis-
ning till synnerliga skal. Budgeten
overklagades, men fragan ar om
forvaltningsratten tar upp drendet
for provning.

TEXT: THOMAS PETTERSSON

I NOVEMBER 2023 lade regionstyret i Skdne
en budget pd minus 4,4 miljarder kronor
for 2024. Regionstyret aberopade synner-
liga skil, framst en inflationsdriven
okning av pensionskostnader.

Mot detta opponerade sig i forsta hand
Socialdemokraterna. Regionradet Mattias
Olsson limnadeijanuariin ett 6ver-
klagande av budgeten till forvaltnings-
ratten i Malmo.

I6verklagandet motiverade regionradet
utforligt varfor de aberopade synnerliga
skdlen varlangt ifran det som lagstiftaren
asyftat: stark ekonomisk stdllning eller
stora kostnader for omstrukturering av
organisationen.

-Jagdr overtygad om att de dberopade
synnerliga skdlen inte haller vid en rattslig
provning, sager han.

Envdrre stotesten kan sjdlva lagprov-
ningen vara. [ kommunallagens forar-
beten star det: "Frdgan om vad som dr
synnerliga skdl drinte primdrt en fraga
som bor avgoras i domstol inom ramen

Dyrt vatten i Gavle

M FRAN ARSSKIFTET galler nya regler for
Konkurrensverket: Tidsfristen for nar verket
far ansoka om upphandlingsskadeavgift for-
langs till tva ar. Avgiften dubblas till hogst
20 miljoner kronor. SKR anser att upphand-
lingar riskerar att fokuseras pa formalia och
inte affarsmassighet.

4 KOMMUNAL EKONOMI #2 2024

OMSTRIDDA. Regionstyret plus SD presenterar budgeten for 2024. Fran vénster regionstyrelsens
ordférande Carl Johan Sonesson (M), Per Einarsson (KD), Gilbert Tribo (L) och Niclas Nilsson (SD).

9 9 "Ekonomin ar
primart en politisk

frdga och inget for jurister att
halla pa med.”

Olle Lundin
for ettlaglighetsprovningsmal:” Mattias
Olsson anser dnda att skrivningen ger
forvaltningsratten mojlighet att prova
regionens budgetbeslut.

- Om rdtten skulle neka provning eller
godkdnna de synnerliga skdlen blir resul-
tatet detsamma: i princip kan man ange
vilka synnerliga skdl som helst och lagga
en underbalanserad budget. Da blir regel-
verket runt balanskravet meningslost.

Olle Lundin ar professor i forvalt-

Bostadsbolag kan andas ut

M | FORRA numret framgick att en privatperson
overklagat Trollhattans kommuns dgartillskott

om 300 miljoner kronor till
bostadsbolaget Eidar abe-

ropande marknadsmassiga
principer. Forvaltningsratten

avslog overklagandet med
motiveringen tillskottet
varit ekonomiskt for-
nuftigt och att en pri-
vat aktor sannolikt
skulle ha agerat pa
samma satt.

ningsratt vid Uppsala
universitet och tveksam
vad gdller den sa kallade
talerdtten:

-Nja, jag trorinte att
domstolen kommer att
prova det. Forarbetena
artamligen tydliga.
Man menar att ekonomin dr primart en
politisk fraga och inget for jurister att
halla pa med.

Mattias Olsson.

DET SER ut att drdja innan forvaltnings-

rdtten tar beslutidrendet. Om det blir ett

nej kommer Socialdemokraterna att agera:
- Vioverklagar till kammarrdtten. Det

hiar dr en principiellt vildigt viktig fraga
"En man besoker

attredaut. ®
hushall i centrala ! !

Karlsborg och utger

sig komma fran kommunen.
Han pastar att det ska ske en
ombyggnad och han behéver
komma in i bostaden for att
kontrollera nagot ..."

Varning for bedrageriforsok pa

Karlsborgs kommuns hemsida
februari 2024.

BILDER: ISTOCK
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14-15 augusti =
KOMMEK ar sedan 1985 landets storsta KOMMEK 2024 - ARETS TEMAN

och ledande moétesplats for alla som
arbetar med ekonomi och styrning i
kommuner och regioner. PA KOMMEK
méts 6ver 2 000 ekonomer, ledare, - Leda och styra i utmanande tider
politiker, forskare och leverantérer. - En omvarld i férandring

+ En effektiv och innovativ valfard
- Sakra valfardens kompetensférsorjning

+ Redovisning, finansiering,
investeringar och revision
Vi ser fram emot att valkomna
er till Malmémassan den
14-15 augusti 2024!

: ANNIKA WALLENSKOG
ANDERS EKHOLM ! Chefsekonom

Framtids-

forskare

EMELIE VARJA TROED TROEDSSON
Huvudsekreterare, Samhalls- och
Regerings- framtids-
kansliet analytiker

GULDPARTNERS L

>
LAS MER OM Q2 Storebrand VisioncHer  UNITZ pwe

PROGRAMMET
OCH ANMAL DIG PA

KOMMEK.SE ARRANGORER
@  Sveriges ,.:l
Kommuner
. och Regioner Malmo stad

MEDIEPARTNER
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Nytt system for nyanlédndas boséttning

M En sérskild utredare ska foresla ett nytt system
for bosattning for vissa nyanldnda som ersatter
det nuvarande systemet. Syftet ar att oka
kommunernas inflytande 6ver mottagandet av
nyanldnda och skapa goda forutsattningar for ett
likvardigt, enhetligt och flexibelt mottagande i
kommunerna. Arbetsmarknadsdepartementet.
Dir. 2024:22. Redovisas: Senast 31 mars 2025.

Atgérder mot korruption och tjanstefel

M Regeringen har gett en utredare i uppdrag att se
over den straffrattsliga lagstiftningen om korrup-
tion och tjanstefel. | uppdraget ingar bland annat
att ta stallning till om korruptionslagstiftningen
ar effektiv och om det straffrattsliga ansvaret for
tjanstefel bor utvidgas. Justitiedepartementet.

Dir. 2024:14. Redovisas: Senast 25 juli 2025.

Digital infrastruktur inom hélso- och sjukvard

M Regeringen utser Tomas Werngren till nationell
samordnare for inférandet av en nationell digital
infrastruktur for halso- och sjukvérden. Mélet &r
att halsodata ska bli tillgangliga i hela vardkedjan
for all vard, saval kommunal som regional, och for
tandvard. Socialdepartementet. Dir. 2023: 177.
Slutredovisas: Senast 1 januari 2026.

SKR

12 APRIL: Preliminart beskattningsutfall. SKV.
15 APRIL: Varpropositionen presenteras.
Regeringen.

16 APRIL: Cirkuldr om varpropositionen. SKR.
16 APRIL: Skatteunderlagsprognos och prelimi-
nara uppgifter om PO-palagg for 2025 samt
prognos for kostnadsutjamningen och LSS. SKR.
8 MAJ: Preliminart beskattningsutfall, prognos 2.
SKV.

14 MAJ: Ekonomirapporten i maj 2024. SKR.

29 MAJ: RIPS-kommitténs &rliga 6vervaknings-
mote. SKR med flera.

5 JUNI: Preliminart beskattningsutfall, prognos 2.

SKV.

RIKSBANKEN
8 MAJ: Ny styrrénta presenteras.

SCB

9 APRIL: Rékenskapssammandrag for kommuner
och regioner (successiv publicering).

15 APRIL: Kommunalekonomisk utjgmning och
utjdmning av LSS-kostnader.

22 MAJ: Kommuners och regioners finansiella
tillgadngar och skulder (kvartal 1, 2024).

4 JUNI: Kvartalsutfall for kommuner/regioner
(kvartal 1,2024).

RAPPORTER FRAN SKR
B Framgangsfaktorer for funktionella forskole-
lokaler (29 februari).

M Halso- och sjukvérdsbarometern 2023
(29 februari).

B Verksamhetsplan 2024 fér SKR (12 februari).
M Forlangt arbetsliv (8 februari).

KURSER OCH KONFERENSER
B KOMMEK 14-15 augusti 2024.

Nyckeltal for Sverige

« Arbetsldshet (sdsongsrensat och utjgmnat):
8,1 % februari 2024.

+ Inflationstakt enligt KPI: 4,5 % (februari
2024 jamfort med samma period 2023).

+ Konsumentprisindex: KPI 413,76 februari
2024. (Index 1980 =100).

+ Utlaning till hushall, tillvaxttakt: 0,3 %
januari 2024.

+ BNP, volymférandring: - 0,1 % (kvartal 4
2023 jamfort foregdende period).

+ Folkmé&ngd: 10 550 054 (januari 2024).

KALLA: SCB
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Christine
Jonsson &r ny ekonomi-
chef i Markaryds
kommun. Hon bérjade
i Markaryds kommun
2017 som controller for
socialférvaltningen och
sedan 2020 har hon varit
kommuncontroller.

Ewa Rodenfelt
ar numera ekonomichef i
Kumla kommun. Tidigare
ekonomichefen Johan
Hultgren tar dérmed en
ny roll som finanschef
under tva ar innan han
dmnar ga i pension. Ewa
Rodenfelt var tidigare
redovisningscontroller
och teamledare i kom-
munen.

Anita
Hedstrom &ar ny ekonomi-
direktor i Filipstads kom-
mun. Hon har tidigare
jobbat i bade kommunal
och statlig verksamhet.
Hon kommer ndarmast
fran Partille kommun
dar hon arbetat som
controller, ekonom och
administrativ chef.

Martin Bollner &r ny
ekonomichef i Eda kom-
mun. Han b&rjade jobba
pa Eda kommun 2013
och har fungerat som
tillférordnad ekonomi-
chef senaste halvaret.
Tidigare har han bland
annat jobbat pa Westra
Wermlands Sparbank.



OROLIG OVER DIN KOMMUNS RESURS-
OCH KOSTNADSEFFEKTIVITET?

Lyssna da pa Ensolutions webinar:

WEBINARSERIE OM FRAMGANGSFAKTORER
FOR RESURSEFFEKTIVA KOMMUNER

Under ar 2023 genomférde Ensolution ett uppdrag at Svenskt Naringsliv
kopplat till skillnader i effektivitet kommuner emellan. Rapporten ar nu
publicerad och Ensolution haller en webinarserie dar vi presenterar

och analyserar resultatet. Tva avsnitt har redan slappts
och ni kan se dem i efterhand via QR-koden.

Missa inte del 3 den 28 maj!

KONFERENSEN FOR KOSTNAD PER BRUKARE

Den 13 juni ar det dags for arets konferens for Kostnad per brukare, vart
uppskattade digitala evenemang dar vi presenterar nya farska siffror fran
jamforelsen av Kostnad per brukare (KPB). Konferensen fokuserar pa
vad som driver kostnader inom kommunernas olika forvaltningar. Vi
gastas aven av forra arets mycket uppskattade gasttalare
Annika Wallenskog, chefsekonom pa SKR, som delar
med sig av sina insikter.

Anmal dig till den 13 juni redan idag!

| 6ver 20 ar har Ensolution arbetat med 6ver 200 kommuner i Sverige.

Genom verksamhetskunskap och engagemang skapar vi samhallsnytta. E n S O l_ U t I O n
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m Offentlig sektor kan ldna mer
och 6ka sina investeringar. Sam-
tidigt bor kommunsektorns stats-
bidrag anpassas automatiskt efter

inflation och konjunktur.
TEXT: LARS GUNNAR WOLMES)O

eddr nagraviktiga forslag av utredaren

Lars Calmfors, professor emeritus i

nationalekonomi, om hur det finans-
politiska ramverket bor reformeras.

Detta ska ses 6ver varannan mandat-
period, och en parlamentarisk kommitté ska
nu granska malet om att offentlig sektors
sparande ska uppga till en tredjedels procent
av BNP per ar 6ver en konjunkturcykel.

Franbland annat LO har framforts att
malet bor ersdttas av en mojlighet attlana
till behovliga investeringar.

Mothugg kommer fran delar av ekonom-
karen, som pekar pa att Sverige har hoga
offentliga investeringar jamfort med
liknande lander och att det istdllet behovs
battre prioriteringar bland projekten.

ETT UNDERLAG for diskussionen dr den bilaga
till Langtidsutredningen om ramverket

som lades fram av Lars Calmfors i hostas.

En grundbult dr att han vill vinda pd resone-
manget och forst formulera ett mal for
offentlig sektors skuld. Han pekar pa att 6ver-
skottsmalet, som fran borjan var 2 procent av
BNP, infordes for att fa ned den stora skuld
som byggdes upp under 1990-talets kris.

- Men vi satte aldrig upp nagot skuldmal,
sd man borjadeifel dnda. Istdllet bor saldo-
malet hirledas fran vad som dr en rimlig
skuldniva, sdger han.

8 KOMMUNAL EKONOMI #2 2024

Omdiskuterat i ramverket

« Saldot. Ska offentliga sektorn ga med
overskott, vara i balans eller tillatas ha
underskott?

+ Skulden. Bor vi inféra ett skuldmal?

Och hur ska det se ut?

* Investeringar. Ska saldomalet géra skill-
nad pa investeringar och l6pande utgifter?
« Stabilisering. Hur ska finanspolitiken
bista Riksbanken med att stabilisera
konjunkturen?

EU:skrav dr att skulden far vara hogst
60 procent av BNP. Sverige dr ett av fa
medlemsldnder som klarar det, dd vi dr nere
kring 30 procent av BNP.

Sverige har inget eget mal men sedan 2019
ett “skuldankare” pa 35 procent av BNP.

-Men det dr inte konsistent. Om viligger
kvar pa overskottsmalet, kommer vi att
hamna en hel del under skuldankaret.

Erfarenheter fran andraldnder visar att
statsfinansiella kriser kan uppstd om den
offentliga skulden nar en bit 6ver 100 pro-
cent av BNP. Utifrdn det kommer Calmfors
fram till att ett rimligt langsiktigt mal ar
50 procent av BNP. Det ger tillracklig margi-
nal om landet skulle drabbas av nagot som
liknar 1990-talets kris.

-Dakan vi gd in med konjunktur- och
bankstdd pa upp till 50 procent av BNP om
det skulle behovas.

Det gerisin tur att malet for offentliga
sektorns finansiella sparande framover bor
vara ett underskott pa 0,5 procent av BNP.
Men det utrymmet ska inte anvandas till

BILD: ISTOCK

TUNGT SLAP. Sverige har
som mal att den offentliga
skuldsattningen, eller skuld-
ankaret, bor uppga till 35
procent av BNP pa medellang
sikt. | lagsta laget, kanske?

permanent hogre utgifter utan for tillfdlliga
investeringsbehov och andra utgiftspucklar.

-Ochnu har vi stora tillfdlliga behov.
Eftersatta investeringarivagar, jirnvagar,
vatten och avlopp, kriminalvardsanstalter,
klimat- och energisystem, forsvarsmateriel,
civilforsvar, samt Ukraina-stod.

Lars Calmfors kommer ocksa fram till att
ramverket bor tydliggora att finanspolitiken
ska stotta Riksbankeniatt stabilisera
konjunkturen.

- Sa penningpolitiken inte blir extrem,
sdger han och pekar pa den period vi haft
med negativ styrranta och Riksbankens
stora kop av vardepapper.

Han vill se finanspolitiska stabilisatorer
som slar till med automatik.

- Mitt forslag ar framfor allt automatisk
realvarde- och konjunkturjustering avkom-
munernas statsbidrag.

DET VALKOMNAS av SKR:s chefsekonom
Annika Wallenskog:

-Jag hoppas man lyssnar pa det. Det
pratas om att kommuner och regioner far si
och sa mycket pengar. Men det matchar inte
inflationen. Det behovs indexering och mer
pengar ilagkonjunktur.

Fordelningen av det offentligas skuld
har forskjutits fran stat till kommunsektor
pasenare tid. Kan staten ta mer ansvar for
sektorns investeringsbehov?

-Ja, det finns olika sdtt. Dels investerings-
stod. Det hade man vid VA-utbyggnaden pd
60- och 70-talen, da staten stod for halva
investeringen.

- Och man kunde tanka sig att kommuner
farlanaviaRiksgdlden. Det blir billigare,
sdger hon. ®



Statsbidragsportalen

for kommuner & koommunalforbund

Alla statsbidrag, EU-bidrag &
andra bidrag under samma tak

Leta bland over 2 000 Matcha behov inom och mellan
bidrag for alla verksamheter verksamheter mot tillganglig
finansiering

Méangder med smarta funktioner Fran endast 2 900 kr/manaden
for bevakning, hantering och for kommunlicens med
uppfoljning 20 anvandare

statsbidragsportalen.se




Valfardsbrott var ett nyord 2018, idag ar det en angelagenhet for hela
kommunsektorn. Ute i landet pagar ett stort arbete med att identifiera
och forebygga att skattemedel hamnar i oratta hander.

Kriminella flockas

runt kassakistan

Kontrollsystem som inte
fungerar och bristfalliga avtal
okar risken att kriminella ut-
nyttjar valfardssektorn for att
komma at offentliga medel.
Ingen kommun eller region ar
forskonad fran risken att utsat-

tas for brott.
TEXTER: CHARLOTTA MARTENG

alfardsbrott star samhallet

dyrt. Redan 2019 slog en

statlig utredning fast att fel-

aktiga utbetalningar kostade

cirka 18 miljarder kronor.
Inte mycket tyder pd att siffrorna minskat
sedan dess.

- Eftersom det inte finns en tydlig defini-
tion som ramar in de hédr brotten dr det svart
att fd en bild av utvecklingen, men det ar
uppenbart att det finns ett stort morkertal,
sdager Henrik Angerbrandt, utredare pd Bra,
Brottsforebyggande radet, och en av for-
fattarna bakom rapporten Vdlfdardsbrott mot
kommuner och regioner.

Valfardsbrott handlar inte bara om en-
skilda individers fuskande med bidrag utan
dven om hemtjianstforetag som tar betalt for
tjanster som aldrig utforts, fusk med intyg
eller organiserad brottslighet som ger sig
inivard- och omsorgsverksamheten och
driver verksamhet for att komma at offent-
liga medel.

Storre samhdllsomvalvande hdndelser,
som flyktingkrisen 2015 och covid-
pandemin, 6ppnar upp for oseriosa aktorer
attinfiltrera sektorn.

-Under flyktingkrisen sag vi att det
blev en marknad inom familjehem, HVB
och stodboenden medan det under covid
oppnade upp for vaccinationsmottagningar
och provtagningscenter, sdger Sara Persson,
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brottsforebyggande specialist pa Ekobrotts-
myndigheten.

Vid bada dessatillfallen fanns krav pa
snabba losningar och kontrollsystemen
sattes tempordrt ur spel.

Halso- och sjukvardssystemet bygger
istor utstrackning pa tillit och legitima-
tionssystemet fungerar som en garant
fortilliten. Men i hstas varnade
Ekobrottsmyndigheten for att krimi-
nella natverk utnyttjar systemet for
brottslig verksamhet da risken for upptackt
varit liten.

-Igrunden artillit bra, men vi maste
kunna halla tvd tankar i huvudet samtidigt.
De flesta aktorer vill vdl och har goda av-
sikter, men inte alla. Det dr de sistndmnda
som vi mdste kunna komma dt med vara
kontroller, sdger Sara Persson.

EFTERSOM DEN offentliga sektorn ses som en
sdrskild skyddsvdrd marknad finns i manga
fall sparrar for att etablera sig, sd som lamp-
lighetsprovningar innan avtal skrivs. Detta
gdller dock inte alla omraden, till exempel
kravs inte tillstand inom alla valfardsom-
raden och det kan vara svart att stdnga ute
foretag dar felaktigheter upptécks i efter-
hand.

- Darfor trycker vi alltid pa att sjalva
avtalet mellan kommunen/regionen och
den privata aktoren dr valdigt viktigt. Det ar
det verktyg man har att jobba med och det
dr genom avtalet som man kan skaffa sig

Henrik Angerbrandt. Sara Persson.

Forebygg valfardsbrott
«Tillit &r i grunden bra, men det ar viktigt
att vaga se att brottsligheten kan fore-
komma 6verallt i kommuner och regioner.
« P4 Bras webbplats finns en mall fér crime
proofing-analyser som kan anvandas for
att identifiera och férebygga risker.

« Okade méjligheter till informations-

delning och delade register efterfragas.
KALLA: BRA

overblick och kontroll, reglera dterkrav och
ndr ett avtal ska avslutas, betonar Henrik
Angerbrandt.

BRA AR positiv till utokad tillstandsprovning
och konstaterar att aktdrer som omfattas av
tillstdndsgivning granskas mer ingaende.
Kommuner och regioner behover ocksa
starka sin kompetens och utoka samarbetet
mellan kommunens olika funktioner for att
fa till ett battre uppféljningsarbete.

- Dessutom behéver kommuner och
regioner dela information med varandra.
Ivissa fallkan det vara svart med sekretess,
men iandrafall giller det att utnyttja de
mdojligheter som finns. Det saknas ocksa en
overblick av utférare och avtal med andra
kommuner och regioner. Ett bolag som
blir uppsagt i en kommun kan med latthet
paborjaverksamhetien annan kommun,
sdager Henrik Angerbrandt.* ®

*E-halsomyndigheten har fatt ett regeringsuppdrag att
ta fram en nationell katalog av vardgivare och utférare av
socialtjanst. Katalogen ska vara i funktion i april 2025.
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Forbattra mojligheterna for informationsutbyte

W Valfardsbrott ar systemhotande.
Det menar SKR som vill se atgarder
for att underlatta det forebyggande
arbetet.

CHRISTINA KIERNAN dr samordnare mot
valfirdsbrott och otillaten paverkan pa SKR.
Hon dr tydlig pa en punkt: véalfardsbrott ar
ett hot mot demokratin och ddrmed ocksa
allas problem.

SKR harldmnatin en hemstdllan till
regeringen med forslag pa vilka omraden
ddr atgarder krdvs for att forebygga, upp-
tdcka och motverka valfardsbrott inom
hilso- och sjukvarden.

Dar efterfragas mojligheter till ett utdkat
informationsutbyte med myndigheter
men ocksa mellan och inom kommuner
ochregioner. SKR vill ocksa se utokade
mojligheter att limna information till IVO,
Inspektionen for vard och omsorg samt att
regionerna ges mdjlighet att begdrain och
granska privata utforares patientjournaler.

En annan viktig atgdrd dr att regioner pa
egen hand borde fa mojlighet att upphdva sa
kallade arbetsplatskoder och ges méjlig-
heter att battre f6lja upp lakemedelsfor-
skrivningen utifrdn arbetsplatskoder och
forskrivarkoder.

I BORJAN av mars lanserade SKR tva stod-
material f6r hur kommuner och regioner
kan ga fran ord till handling.

-Har har visett ett behov av stod. Det dr
en sak att ta fram en policy eller en hand-
lingsplan men sen dr det inte lika ldtt att
omsdtta det till handling, sdger hon.

Attkommunerna integrerar valfards-
brottslighet i sitt brottsforebyggande
arbete dra och o, betonar Christina Kiernan.
Samverkan internt dr viktigt, men dven med
andra kommuner och regioner.

I SkR:s regi har inrattats s kallade samar-
betsrum dar tjdnstemdn fran helalandet
kan dela erfarenheter, stdlla fragor och dra

nyttaavvarandras framgéngar och miss-
lyckanden.

- Vitror pd mer samverkan, bade for sma
och stora kommuner. Det vi har sett dr att
ndr en kommun kontrollerar sina aktorer
finns det alltid de som tar sitt pick och pack
och gar till en annan kommun. Det finns
290 kommuner, det tar aldrig slut, sdger
Christina Kiernan. ®

29

"Vi tror pa mer samverkan,
bade for sma och stora
kommuner.”

Christina Kiernan
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KRITISKT LAGI
Forra aret vartutf
for Uppsala kommt
med skjutningar och

°

sprangningar. Tva._____'_"_-‘_‘
-

kommunanstéllda
dodades under tragiska
omstandigheter i fel- /
skjutningar.

B

utvecklings-
omraden

Kunskapshéjning
Lagesbild och samverkan
Upptacka och férebygga

Handlingsplan etablerar
Uppsalas brottsbekampning

Uppsala kommun tar ett brett
grepp for att forebygga brotts-
lighet i alla dess former. En
handlingsplan mot valfardsbrott

ar en viktig del av det arbetet.
TEXTER: THOMAS PETTERSSON

ppsala kommun har ndgra
harda ar bakom sig. Redan
2019 hade kommunen flest
skjutningarilandet. Forra aret
kulminerade utvecklingen
med ett flertal sprangningar och dodskjut-
ningar avanhoriga till gangkriminella.
Tva kommunanstdllda dodades dessutom i
tragiska felskjutningar.

Under samma period rullades en
omfattande bedrdgerihdrva upp inom
hemtjansten. Privata utféraren Attendo
polisanmaldes och avtalet sades upp av
kommunen.

- Attendoaffiren pdminde oss om att
valfardsbrotten slar raktinivdra primara
verksamheter. Gangbrottsligheten och hem-
tjdnstbedrdgerierna var starka drivkrafter
bakom beslutet att ta fram en handlingsplan
mot vdlfardsbrott, forklarar kommunal-
radet Erik Pelling (S).

DEN POLITISKA uppslutningen bakom hand-
lingsplanen dr stark, men om sjdlva genom-
forandet rader det oenighet. Tjanstemédn pa
omsorgsforvaltningen har forordat att LOV
skaslopas.

- Det finns ingen politisk majoritet i full-
maktige for att skrota LOV. Det dr en prin-
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cipiell stridsfraga hos oss,
precis som pariksplanet,
sdger Erik Pelling.

Nu ska handlings-
planen implementeras pa
forvaltningar ochinom
bolag. En avdem som
ansvarar for inforandet
ar sakerhetschef Anders
Fridborg:

-Enviktig podng med att anta en hand-
lingsplan dr att det blir en del av kommu-
nens ordinarie styrning. Idag finns deten
storre medvetenhet om hur gingkriminali-
tet och valfardsbrott hor ihop, det har 6kat
intresset och motivationen dnnu mera.

Sarskilt viktiga for implementeringen ar
de interna ndtverken, inte minst koncern-

Erik Pelling.

ledningsgruppen som bestdr av chefer fran
forvaltningar och bolag.

-Vihar dven ett natverk for vilfards-
brottslighet som involverar de mest
berorda forvaltningarna och bolagen.
Engagemanget ar starkt.

EN VIKTIG del dr att sprida kunskap internt.

- Det dr bra att visa upp konkreta exempel.
Fusk inom omsorgen, exempelvis. Det ska
inte sopas under mattan utan vi ska visa
upp hur det gatt till. Och hur man upptdckt
fusket.

Kommer de nya arbetssatten att krdva mer
resurser?

- Svartatt sdga. Viharredan en sam-
ordningstjanst pa var forvaltning. Det dr
den tjansteman som genomfort forstudien
och skrivit ihop handlingsplanen och som

"En viktig poang
med att anta en
handlingsplan ar
att det blir en del
av kommunens
ordinarie styr-
ning.”

Anders Fridborg

arbetar med kunskapshdjande atgarder.
Ni medverkade i det nationella projektet om
béttre folkbokforing som leddes av Skatte-
verket. Vad larde ni er av det?

- Vifick 6kad kunskap om kontrollmojlig-
heter och bdttre ordning pa vara register - vi
drjuenstudentstad med stor rorlighet. Vi
forstarkte dven kontrollmojligheterna med
en FUT-handldggare pd den forvaltning som
betalar ut forsorjningsstod, sager Anders
Fridborg och fortsatter:

-Vihar medverkat i flera nationella
projekt och det har varit vildigt gynnsamt
for oss. Plus att vildr avkommuner som
Helsingborg och Sodertilje.

Uppsalavill ta ett helhetsgrepp mot den
systemhotande brottsligheten, framhaller
Erik Pelling:

- Var kommun maste vara med och
bekdmpa kriminalitet pd alla de satt vi kan.
Oavsett om den dr riktad mot ndringslivet,
kommunen eller enskilda medborgare.

Den hdr handlingsplanen dr en del av det
jobbet. ®

BILD: TT BILD / MICKAN PALMQVIST



Styrdokument riktas
sallan mot valfardsbrott

m Forst var intresset for val-
fardsbrott lagt, sedan tvingades
enskilda drabbade kommuner
jobba systematiskt med fragan
— idag ar fragan om valfards-
brott en 6vergripande sam-
hallsproblematik.

UTVECKLINGEN HAR gatt snabbt, konstaterar
Lena Salomon och Emma Ekstén, kommu-
nalarevisorer pA PWC. Sedan nagra ar har
de granskat hur vél forberedda kommuner
ochregioner &r for att hantera vélfards-
brott.*

Det saknas inte styrdokument och
rutiner, dr en av slutsatserna.

-Det finns manga styrdokument som
tangerar omrddet. Diremot dr de sdllan
specifikt inriktade pa valfardsbrott. Det
finns manga dimensioner i vilfardsbrotts-
ligheten, och de dr svara att fanga i tradi-
tionella arbetssdtt, siger Emma Ekstén.

ETT VIKTIGT perspektiv dr kontrollen av

de egna anstédlldas hantering av utbetal-
ningar inom olika verksamheter. Ofta kan
kontrollen utdt mot brukarna vara genom-
tankt, men det saknas en dokumenterad
riskanalys som grund for kontroll av de
egna anstédlldas hantering.

-Det gdller att inte fd in personer i orga-
nisationen som dr ute efter att tillskansa sig
medel som egentligen dr avsedda for andra
som behover stod. Kommuner som Soder-
tdlje, Malmo och Uppsala arbetar syste-
matiskt med fragan, sdger Lena Salomon.
Vad ar viktigast: Att héja den allméanna
kunskapen om vélfardsbrott eller satsa pa
specialfunktioner?

-Det handlar om bade och. Region Stock-
holm bildade en enhet for att férebygga
vélfardsbrott for ett ar sedan och Region
Skane har nyligen fattat motsvarande be-
slut. Sma kommuner kan ga samman for att
dela erfarenheter och skapa resurser, siger
Lena Salomon.

Emma Ekstén. Lena Salomon.

"Att balansera rollen mellan
service och kontroll ar ett
nytt uppdrag som alla

maste fundera 9 9

kring.”
Lena Salomon

SAMTIDIGT AR organisationerna beroende av
att fa in tips fran anstdllda och allmdnhet.

- Ofta kommer avgorande tips in fran
vikarier, brukare eller uppmarksamma
anstdllda och invanare. Ett bra exempel dr
vaktmadstaren som klipper grds at en fore-
ning, men aldrig noterar ndgon verksamhet
ianldggningen. Dd kan man ifrdgasdtta
foreningsbidraget, siger Emma Ekstén.

Kommunsektorn dr pavdginientid dar
vdlfardsuppdraget far en delvis annorlunda
definition.

-Ivararapporter uppmanar vi kommu-
ner och regioner att ta starkare kontroll
over verksamheten. Att balansera rollen
mellan service och kontroll dr ett nytt upp-
drag som alla maste fundera kring, avslutar
Lena Salomon. ®

* SKR har publicerat ett stédmaterial for kommunsektorns
arbete med att bekampa valfardsbrott. Materialet har
tagits fram i samarbete med PwC och KPMG och kan
laddas ner fran SKR:s webbplats.

Checklista mot valfardsbrott

Medvetandegor

Identifiera och analysera risker

Stark narvaron av kontroll
Uppmarksamma och analysera avvikelser
Skapa organisatoriska férutsattningar
Samverka internt och externt

Agera vid vélfardsbrott och lar av situa-
tionen

Omvérldsbevaka och lar av omgivningen
KALLA: PWC

Valfardsbrott

Sala redo for
handlingsplan

m Sala kommun har beslutat
att ta fram en handlings-
plan mot valfardsbrott, och
foljer darmed tatt i sparen pa
betydligt mer resursstarka
kommuner.

- VIDRIVS INTE av

att ha blivit sarskilt

utsatta, menviinser

attvalfardsbrott pagar

ihelalandet. Alla kom-

muner eller regioner

som aktivt letat efter

vélfardsbrott har hittat Amanda Lindblad.
oegentligheter, sdger
kommunalrddet Amanda Lindblad (S)
som dven sitter med i SKR:s program-
beredning for trygghet.

Salaligger ndra Uppsala och Vister-
as som bada upplevt grova valdsbrott
knutna till kriminella ndtverk. Aven i
grannkommunerna Avesta och Fagersta
har polisen genomfort storre tillslag.

- Vihar inte haft motsvarande tillslag i
Sala, menviservad som hidnderigrann-
kommunerna. Nar en kommun stramar
at kan dessutom effekten bli att proble-
met flyttar 6ver kommungréansen.

ATT JOBBA forebyggande dr nyckeln till
framgang. Aterkrav och straffavgifter
far inte samma effekt, anser kommunal-
radet:

- Vibehover fa upp medvetenheten sa
attalla jobbar aktivt mot valfardsbrott.
Det dr nodvandigt, ndr mojligheten att
inrdtta sarskilda tjanster inte finnsi
mindre kommuner.

Det gdller att arbeta med kultur och
yrkesroller pa bred front. Och dven ta
hjdlp av facken.

- Uppdragens hjdlpande insatser ska
kombineras med medvetenhetidessa
fragor. Bada forhdllningssatten dr foren-
liga, det behover vi utveckla.

Fore sommaren ska ett forslag till
handlingsplan presenteras for full-
maktige.

- Vimindre kommuner kommer att
behova jobba systematiskt. D3 dr det
viktigt att viinte uppfinner hjulet sjdlva,
ddr har SKR en viktig roll. Plus att vi
sjdlva far ha koll pd naromradet och lara
avvarandra. ®
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Sollentuna rensade upp 1

m Upptackten av flera missfor-
hallanden fick Sollentuna att
slopa LOV. Nu skapas valfrihet
inom hemtjansten med hjalp
av LOU. Forandringen gor att
kommunen pa ett battre satt
kan kontrollera och félja upp
verksamheten.
TEXTER: CHARLOTTA MARTENG

en borgerligt styrda kom-

munen inférde LOV inom

hemtjdansten 2009. Som mest

fanns 26 utévare, men med

varierande kvalitet skulle det
visa sig. 2016 kom de forsta signalerna om
att alltinte stod ratt till inom hemtjansten.
En granskning avsldjade att ett av fore-
tagen fuskat med registreringen av tid och
ddrigenom fatt for mycket betalt. Avtalet
med foretaget avslutades.

2021 UPPDAGADES oegentligheter pa nytt.
Den hdr gdngen kom larmet fran en anhorig
som reagerat pa att det kommit fakturor

for utfort arbete, trots att den som beviljats
hemtjanst1ag pa sjukhus under den aktuella
perioden.

- Aven hir avslutades avtalet och i den
hdr vevan bestimde vi oss for att tain
extern hjdlp for att komma till rdtta med
det systematiska fusket, berdttar Anna-
Lena Johansson (L), vard- och omsorgs-
namndens ordfdrande.

KOMMUNEN ANLITADE en konsult som rent
konkret spanade pa hemtjanstforetagen.
Hen gjorde platsobservationer och jamforde
med vad som avtalats. Uppgifter om nar
personalen kom, hur ldnge de stannade och
sd vidare matchades mot systemen.

Vid granskningen gjordes harresande
upptdckter. Ett foretag hade anstdllda som
arbetade under rent slavliknande for-
hallanden berédttar Anna-Lena Johansson
ochiettannatfallhade en avkundernainte

"Vi har varit naiva och tror
gott om manniskor som vill

jobba i branschen.”
Anna-Lena Johansson
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fatt nagon tillsyn
overhuvudtaget.

-Tretimmar
efter att vi upptackte
detta hade personen
ifraga fatt flytta till
ettdldreboende. Vad
som hade hdnt om
Anna-Lena Johansson. viinte upptéckt det

arriktigtjobbigt att
tdnka pa, sdger hon.

Héandelserna som avslgjades fick poli-
tikerna att tanka till.

- Valfrihet dr bra, men vi sag baksidan
avLOV och var tvungna att géra nagot.
Darfor beslutade vi oss for att anvanda
LOU och upphandla sex foretag som utfor
hemtjanstuppdragen, siger Anna-Lena
Johansson.

Hon konstaterar att for att fa serverings-
tillstand for en restaurang kravs tillstand
och noggranna kontroller. Men for att
komma inihemtjansten kravs inte mycket.
Genom att anvdnda sig av LOU far kom-
munen battre majligheter att stalla krav pa
och f6lja upp foretagen som arbetar inom
hemtjansten.

- Vihar varit naiva och tror gott om
maéanniskor som vill jobba i branschen, men
vimaste vaga ta i problemet. Oegentlig-
heter inom hemtjansten och vardsektorn
finns 6verallt, jag tror inte att nagon
kommun dr forskonad, siger Anna-Lena
Johansson.

OKAD KONTROLL och bdttre uppféljning har
kostat, men det har varit virt det enligt
Anna-Lena Johansson, eftersom man nu
kanlita pa att pengarna gar till ratt saker
och att kvaliteten har 6kat.

Anna-Lena Johansson vill se ett 6kat
samarbete mellan kommuner och regioner,
och gdrna ndgon form av register dar det
gdr att se vilka foretag som avslutatsien
kommun.

- Nér vi aviserade att vi skulle utoka
kontrollerna valde ett par bolag att sjalv-
mant avsluta avtalen. Ytterligare nagrasa
viupp efter granskningen. Darfor blir jag
frustrerad ndr jag nu ser foretag som vi
avvecklat kora omkring i grannkommu-
nerna, siger hon. ®

Sparade milj

W Effekten av en battre uppféljning
inom hemtjansten blev inte bara
6kad kvalitet utan dven mer pengar i
kassan.

— Nu har vi hamtat hem 15 miljoner
kronor, sager Anette Ceder, avdel-
ningschef aldreomsorgen Sollentuna
kommun.

ANETTE CEDER 4r stolt 6ver det man har
astadkommit i Sollentuna kommun och
pekar pa fyra hérnstenar. Starkt politiskt
stod, stort engagemang och stor kompetens
hos medarbetarna, mod och samverkan.

- Nu kan vi sdkra upp att vi tillgodoser
behoven som finns hos kunderna och vi har
samtidigt hamtat hem 15 miljoner kronor.
Det kan man gora mycket for, siger Anette
Ceder.

Valfrihet erbjuds inom hemtjansten
genom sex upphandlade aktorer. Kommu-
nen har ett ndra samarbete med aktorerna.

-Narviinledde granskningen avkom-



hemtjansten

KVALLSPASS. Tva tjansteman spanar p& hemtjanstutférare under kvallstid. | realtid
kan de utldsa vad som gors — och inte gors. For nagra ar sedan var metoden ett effektivt
verktyg for att gallra bort oseridsa aktorer inom Sollentunas hemtjéanst.

oner med battre kontroll

munens alla aktorer inom hemtjansten
upptdckte vi omfattande felregistreringar,
brott mot arbetstidslagen, foretag som
fingerat ett storre behov dn som faktiskt
forelag och en hel del andra missfor-
héllanden. Viblev faktiskt tagna pa singen
avomfattningen, sdger Anette Ceder.

SOLLENTUNA KOMMUN valde att bygga
systemet Pejlen. Det dr framtaget till-
sammans med ett privat foretag, himtar
information fran verksamhetssystemen
och flaggar upp ndr ndgot avviker. Pa sa
satt far kommunen en helt annan uppfolj-
ning dn tidigare.

- Nu ser vi tidigt i systemen nadr nagot
inte stammer och kan ingripa, sager
Anette Ceder.

FRAN FORVALTNINGSHALL har man ocksd
lagt ner ett stort arbete for att sakerstdlla
atthandldggarna faren bra och trygg
arbetsmiljo. De dr ldngst fram i frontlinjen
ochriskerar att utsittas for patryckningar.

- De dr professionella och nogsamma
ochvana att bli granskade men vi dr tydliga
med att vi har nolltolerans sa om nagon
anhorig till exempel beter sig olampligt tar
vi som chefer kontakt med personenifraga
och markerar att det har dr ett beteende
viinte tillater. Det dr viktigt att ledningen
ar tydlig for att skapa en bra arbetsmiljo,
sager Anette Ceder. ®

"Nu ser vi tidigt i systemen
nar ndgot inte stammer
och kan ingripa.”

29

Anette Ceder.

BILD/ VIDEOKLIPP: SVT/ ALEX BOLEVIN.

Ekonomer
kan upptacka
suspekta siffror

B Ekonomer har goda méjligheter
att se de objektiva varningstecknen
ndr det handlar om oegentligheter
inom valfarden. Det menar Mira
Klingberg Hjort, en av férfattarna
bakom boken Hemtjdnstmaffian.

2013 AVSLOJADE
MiraKlingberg
Hjort och nagra
kollegor pa tid-
ningen Kommunal-
arbetaren det
utbredda fusket
inom hemtjansten
iSodertilje. Mira Klingberg Hjort.
Det granskade

foretaget blevav med alla uppdrag och
oegentligheterna fick senare rdttsliga
konsekvenser.

I BOKEN Hemtjdnstmaffian beskriver hon
och Karl Martinsson hur valfriheten
inom hemtjdnsten skulle gynna foreta-
gandet och samtidigt 6ka kvaliteten pa
varden. I stdllet kom fordandringen att
ledatill att fuskare och kriminella fick en
vagraktiniden svenska vélfarden och
tillgang till skattepengar.

Kartldggningen visar pa missfor-
hédllanden inom hemtjansten runt om
ilandet. Slavliknande arbetsvillkor,
hemtjanst som inte utfors och kom-
muner som luras pa miljonbelopp dr inte
ovanligt.

- For kommunerna giller det att
inte vara naiva och kommaihdg att de
oseriosa aktorerna hela tiden kommer att
hitta nya satt att fuska pa, darfor galler
det att ha kontrollsystem som ligger
steget fore, sager hon.

MIRA KLINGBERG Hjort menar ocksa att
ekonomerna spelar en viktig roll nar det
handlar om att avsloja valfardsbrott.
Ekonomer dr bra pa siffror och bra pd att
se objektiva varningstecken.

- Hemtjdnsten dr en personalintensiv
verksamhet ddr det inte ska gd att gora
hoga vinster. Om kommunen har svart
attfa den egna verksamheten att gd runt
bor man vara uppmarksam pa om fore-
tagen man anlitar har hoga vinstmargi-
naler, sager hon. ®
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Ha som mal att férebygga
felaktiga utbetalningar, inte att
polisanmala brott. Fér nar vi val
anmaler, har vi redan lidit stor

ekonomisk skada .
TEXTER: LARS GUNNAR WOLMESJO

etdrbland det viktigaste andra
kommuner kan ldra av Malmos
satsning mot fel och brott
inom forsorjningsstodet, anser
Kenneth Sandgren, sektions-
chefpd Arbetsmarknads- och socialférvalt-
ningen. Han ansvarar for en sarskild grupp
inriktad pa att forebygga och upptdcka fel.

Malmé ses som foregangare inom
omrdadet. Pa SKR:s webb finns en sida som
informerar om satsningen.

Annatvar det for fyra ar sedan. Da visade
en studie fran Stockholms universitet att
Malmo hade betydligt storre andel hushall
med ekonomiskt bistand dn Stockholm och
Goteborg, och det berodde inte bara pa hogre
arbetsloshet och lagre inkomster. Enligt
studien var Malmos handldggare mer gene-
rosandr likadana fall bedomdes.

Samtidigt kom kritik fran kommunens
revisorer. Det saknades organiserat arbete
mot fusk och fel; dterkrav foljdes inte upp
systematiskt.

Det ledde till att en sdrskild grupp in-
rattades med forst tvd personer. Nuivar gar
gruppen fran atta till nio medarbetare plus
chefen Kenneth Sandgren.

ATT FOREBYGGA fel dr viktigast. Grundenidet
ar ett systematiskt kvalitetsarbete.

- Vi gor egenkontroller. Hur fungerar vara
system? Tar vireda pa rdtt uppgifter?

Kunskap och erfarenheter skickas vidare
till de 300 handldggarna som arbetar med
bidragssokande.

-Vad kan gd fel? Hur agerar klienter?
Vilka fragor dr viktiga att stédlla?

Till det som formedlas hor kunskap om
underrdttelseskyldighet. Berord personal
skavetavad andra forvaltningar ar skyldiga
att meddela om de stoter pa svartjobb, sken-
separationer och annat.

- Ochvilka skyldigheter vi sjdlva har att
informera andra.

Gruppen hanterar ocksd begangna fel och
brott.

- Socialsekreterare kanske upptéacker
nagot fel ndr de granskar deklarationer och
underlag. De meddelar oss, och vikollar.
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Bittre koll pa
ekonomiskt bistand

« Avdela en sérskild grupp for fel och
brott.

+ Gruppen bor arbeta néra handlaggare
pa féltet. Stotta, informera, utbilda!

« Forebyggande arbete ar viktigast. Nar
fel upptécks har kommunen redan lidit
skada.

« Samverka och byt information med
forvaltningar och myndigheter.

« Klargor for klienter riskerna med att
ldmna fel uppgifter.

"Vikan fain
skarmdumpar

och inspel-

ningar dar personer
berattar hur de lurat oss.”

Kenneth Sandgren

Vad dr fel? Har det gjorts medvetet?

En fordel med en sdrskild grupp dr att den
dren given ingang for tips fran allméanhet,
polis och andra.

- Det gar till oss forst. Vi skickar vidare till
berdrd socialsekreterare om vi bedomer att
nagot ar fel.

Internt i kommunen samarbetar gruppen
framst med bostadsforetaget MKB. Viktiga
informationskallor dr ocksa omsorgsenheter
och miljoforvaltningen, som kan upptacka
konstigheter vid hembesok och tillsyns-
drenden.

Utanfor kommunen dr Forsakringskassan
betydelsefull. Manga klienter far bidrag
dvendar.

- Lurar man oss, lurar man ofta ocksa
Forsdkringskassan.

Aven polisen och Skatteverket ir tunga
delarinatverket, och i staden gors gemen-
samma tillsynsbesok. Hos oserigsa ndrings-
idkare kan Skatteverket upptéacka svartjobb,
medan polisen kontrollerar om nagon dr har
olovligt.

-Kanske finns det ndgon som har hjilp av
kommunen. Det kan vi ta med oss hem.

En grundprincip for forsorjningsstod ar
att enskilda individer maste visa att de be-
hover pengar och gor vad de kan for att klara
sig sjdlva. For detta ska socialsekreterarna
granska kontoutdrag, hyreskontrakt, for-
dons- och folkbokforingsregister. Ansokan
stams ocksd av med digitala SSBTEK (sam-
mansatt bastjinst for ekonomiskt bistand),
ddr myndigheter lamnar uppgifter.

- Néarvar enhet blir involverad kan vi gora
fordjupade kontroller. Det finns informa-
tionstjanster som var grupp har tillgang till.

Det kan rora drenden i domstolar och vilka
foreningar nagon tillhor.

-Vid misstanke om fel gor vi utokade
kontroller, da dven i sociala medier, om
personerna har dppna konton dar.

DET AR inte ovanligt att allménhetens tips
harjust sociala medier som kdlla. Nagot kan
ha provocerat.

-Vikan fa in skarmdumpar och inspel-
ningar dir personer berdttar hur de lurat
oss, och det finns de som lagger upp bilder pa
dyra klockor.

Det dr svart att mdta vad arbetet getti
resultat. En indikation dr att 9 800 hushall
fick bistdnd i januari2021. I arets januari
hade det minskat med en tredjedel till 6 500
hushall.

-Forklaringen dr en kombination av en
mer gynnsam arbetsmarknad och avvart
arbete.

Ett problem dr hog personalomsattning
bland handldggare pa filtet.

- Det dr svart att halla kontinuitet. Vi
tappar viktig information.

OMRADET AR komplext, och en oerfaren
handldggare har svart att dra ritt slutsatser
avinformation som kommer fran exempel-
vis Forsakringskassan.

- Vifarvetavad som betalas ut, men inte
varfor bidrag drasin. En erfaren hand-
laggare forstar att nagot da ar konstigt,
medan risken dr att en oerfaren betalar ut
mer forsorjningsstod for att kompensera det
som dragitsin.

Tror du det ar lattare fa bistand i vissa kom-
muner, exempelvis i stora &n i sma?

- Svdr frdga. Nar vi tidigare hade stadsdels-
forvaltningar i Malmé kunde man hoppa till
enny stadsdel, ddr ingen kdnde personens
bakgrund. Det drldttare att vara anonym i
en storstad, men smd kommuner har d andra
sidan inte samma resurser. Vi har kunnat
bygga rutiner och en kunskapsbank. ®



— Det ar bra med en grupp
som fokuserar pa utredning. Sa
kan vi socialsekreterare arbeta
med bistand framat, medan
gruppen tittar bakdt sa att det
blivit ratt, sdger handlaggaren
Emma Wernram.

EMMA WERNRAM har arbetat med ekonomiskt
bistand sedan 2017. Innan den sdrskilda
arbetsgruppen tillkom i Malmg, fick hon
och andra handldggare utreda misstankta
fel sjdlva.

- En stor arbetsuppgift. Man skot det
framfor sig. Skillnaden dr att nu finns en

grupp att konsultera, och de skoter de stora
utredningarna.

Det dr dock redan i motet med sckande
som fel och brott ska forebyggas och upp-
tdckas.

-Det gédller att ha bra kdnnedom om sina
drenden. Om saker dndras, kan det indikera
nagot.

ATT SAMHALLET blivit mer digitalt 6kar risken.

Handlingar som skickas in kan ha redigerats.
-Men pixlar kan finnas kvar nar ndgot
tagits bort. Typsnitt och layout kan ha
dndrats. Om ndgot ser konstigt ut, skaman
begira originalhandlingar.
Hot kan vara problem inom ekonomiskt

~
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BROKIGT FOLKLIV. Malmé &r en stad
med kontinental kénsla. Det &r ocksa

en stad med sociala bekymmer, och en
férvaltning som bryter negativa trender.

bistdnd. Det har inte riktats mot den
sarskilda utredningsgruppen, men fore-
kommer mot dem som tar beslut pa féltet.

-Ivissadrenden dir jag misstankt att
saker varit fel har ndgon blivit arg och hotat
med att ndgot ska hdnda. En har uttalat hot
direkt mot mig och min familj.

FOR ATT fa battre koll pa bistandet pekar
Emma pa vikten av tydliga riktlinjer for
socialsekreterarna ihop med kompetens-
utveckling.

- Ochbra omvirldsbevakning! Domar
frdn forvaltnings- och kammarrdtter kan
bli praxis for hur vi ska bedoma ratten till
bistand. ®
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Valfardsbrott

Felaktiga uppgifter

. I | SAMBAND med det pilot-
r projekt dar kommunerna

Borlénge, Botkyrka, Goteborg,
Helsingborg, Malmé, Stockholm,
Sodertalje och Uppsala ingick
gjordes kartlaggningar och utred-
ningar dar kommunerna stod fér
ett medvetet urval. Resultat:
+ 1300 underrattelser till Skatte-
| verket om felaktig folkbokféring.
+ 172 procent av fallen ledde det
till andringar i folkbokféringen.
* | ungefar hélften av fallen
bestod felen av personer som
| lamnat Sverige.
“# . Ungefdr en lika stor andel

| handlade om personer folkbok-
forda pa fel adress.
"+ 190 polisanmalningar och 59
underréattelser om missténkt
felaktiga utbetalningar gjordes.

BILD: ISTOCK

VEM BOR HAR? Att ha kontroll ver var personer bor &r en grundsten i valfardsbygget.

P4 riktigt!

” Automatiserad
' HR- & 16n for
effektivare framtid

SD Worx erbjuder framtidssékra
helhetslésningar som kan anpassas
efter era behov. Férenkla
medarbetarnas dagliga arbete

- pa riktigt! &

\’ sdworx
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Valfardsbrott

Korrekt folkbokforing
grunden i brottsbekampning

m De felaktiga utbetalningarna

i valfardssystemet orsakade av
felaktig folkbokféring uppskattas
uppga till 845 miljoner kronor
arligen. | hostas kom den forsta
nya lagstiftningen for att komma
till ratta med problemet. Men
det kravs ocksa att kommuner
och myndigheter utvecklar nya

rutiner och metoder.
TEXT: THOMAS OSTBERG

nligt Ekonomistyrningsverket uppgar
de felaktiga utbetalningarna till totalt

14,6 miljarder kronor drligen. Avden
summan beror alltsa 845 miljoner pa fel-
aktig folkbokforing.

AndersKlaar, verksamhetsutvecklare pa
Skatteverket, podngterar att de flesta som
boriSverige gor réatt och dr folkbokforda pa
ratt adress - 98 procent narmare bestamt.

- Det gjordes 1,7 miljoner flyttanmal-
ningar 2021 och 91 procent av dem gjordes
elektroniskt. Det ar viktigt att det dr enkelt
och gdr snabbt, men dd kan det ocksa ibland
bli fel, siger Anders Klaar.

Och det drjust nar manniskor lamnar
felaktiga uppgifter eller inte lamnar
uppgifter om ny adress som det uppstar
mojligheter till valfardsbrott. Det kan till
exempel handla om skenboséttningar for att
f ekonomiskt bistdnd, bostadsbidrag eller
underhallsstod.

- Det finns 19 olika bidrag som baseras pa
bosattningsuppgifter om var man bor och
med vem, sdger Anders Klaar.

FORUTOM ATT kartldgga bostad och rela-
tioner ar ocksa mojligheten att faststdlla
identitet en viktig faktor for att minska
brottsligheten.

Sedan den 1 september 2023 har Skatte-
verket ansvaret for identitetskontroller vid
tilldelning av samordningsnummer (en
identitetsbeteckning for personer som inte
ar eller har varit folkbokforda i Sverige, men
dnda har ratt att vara hér) och for den hogsta
nivan kravs personligt besok pa ett skatte-
kontor for identitetskontroll.

Sedan den 1 september har Skatte-
verket méjlighet att ta fingeravtryck och
en ansiktsbild pa personer, bland annat i
samband med inflyttning i Sverige. De kan

dajamforas med biometriska uppgifter i
handlingar som pass. Efter kontrollen ska
dock uppgifterna omedelbart forstoras.

Om till exempel en EES-medborgare
kommer till Sverige med falska uppgifter
om jobb kan hen tilldelas ett personnummer
och ddrefter ett Bank-ID som gor det mojligt
att gora drenden och affarer digitalt. Sedan
kan personen ge bort sitt Bank-ID till nagon
annan och sjdlv dtervanda till sitt EES-land.
Sddana bedragerier hade ldttare kunnat
avslojas med utokade mojligheter till bio-
metriska identitetskontroller.

- Vivill att de biometriska uppgifterna ska
kunna delas mellan myndigheter. Det skulle
underldtta mycket. Men dar har regeringen
dannu inte tagit nagot beslut, siger Anders
Klaar.

SKATTEVERKET SAMARBETAR med elva andra
statliga myndigheter i satsningar mot
organiserad brottslighet. Inom kommunal
sektor bedomer Anders Klaar att den van-
ligaste brottsligheten handlar om bidrags-
brottslighet, men det finns dven fusk med
assistansverksamhet och seridsa foretag
som felaktigt vinner upphandlingar.

Goteborgs Stad ingick tillsammans med
sju andra kommuner i ett pilotprojekt som
leddes av Skatteverket pa uppdrag av rege-
ringen och hade syftet att motverka felaktig
folkbokforing.

Efter att projektet avlutades i maj 2022 har

kommunerna fortsatt att samarbetaiett
natverk, dir dven Skatteverket och SKRin-
gar, for att utbyta information och utveckla
metoder.

- Att samarbeta ar bra. Om viinte lar av
varandra och gor likadant kan ju brottslig-
heten bara flytta vidare till ndsta kommun,
sdger projektsamordnare Andreas Wikberg
pa Goteborgs Stad.

I GOTEBORG har arbetet resulteratiatt
kommunfullméktige i november 2022
gavnamnden for intraservice i uppdrag
att undersoka mdjligheterna att fora 6ver
Skatteverkets uppgifter i Navet (myndig-
hetens system for distribution av folkbok-
foringsuppgifter) till en kommunal server
ddr forvaltningar och bolag kan himta
utdrag.

Samtidigt fick den stora kommunala bo-
stadskoncernen Forvaltnings AB Framtiden
uppdraget att:

« jamfora hyresbestandet med folkbok-
foringsdata minst vart tredje ar

« skapa rutiner for hur personal ska han-
tera signaler fran storningsjouren som tyder
paoriktiga hyresforhallanden

« genomfora systematiskt kontrollarbete

« genomfora fysiska kontroller i sam-
arbete med andra forvaltningar, exempelvis
raddningstjansten. ®
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Valfardsbrott

Redovisningen avsl

Att leta i bokforingen ar ett
effektivt satt att komma at
valfardsbrott. Finns brister i
ekonomin ar det troligt att
dven varden brister. Rutinerade
utredare i Region Stockholm
vet att kontroller l6nar sig, och
avskracker oseriosa aktorer.

TEXT: CHARLOTTA MARTENG

000 aktiva avtal och runt

1000 vardgivare. I Region

Stockholm avser 35 procent

av kostnaderna for varden

ersdttning till privata aktorer,
upphandlade enligt LOU eller genom att
de har avtal med regionen genom LOV. Det
betyder att miljardbelopp betalas ut till
privata och idéburna akttrer varje ar. Men
hur sdkerstéller regionen att aktorerna
verkligen levererar enligt avtal och att
skattekronorna inte hamnari fickorna pa
oseriosa aktorer?

2022 etableras en funktion mot val-
fardsbrott, funktionen far resurser och
arbetet ger resultat. Men sd finns ocksa en
bred enighet, bdde politiskt och pa tjanste-
mannaniva, kring att regionen behover ta
krafttag mot valfardsbrotten och de krimi-
nella aktorer som tagit sig in pd omradet.
Kontrollerna skarps, det som hittas f6ljs upp
pa djupet och problemen ska l6sas.

- VIHADE under en tid internt tankt att vi be-
hovde ta ett omtag och gora nagot nytt, men
inte riktigt haft kompetensen som kravdes.
Nar vi fick ett verkstdllighetsbeslut fran for-
valtningen och dessutom kunde kompetens-
skifta i samband med pensionsavgangar fick
vimojlighet att bygga en ny funktion, sager
Matilda Hultgren, enhetschef for utredning
och bestéllarstod pa hédlso- och sjukvards-

"Vi har till och
med hittat
olaglig handel
med lake-
medel genom
en bokforings-
granskning.”

Linnéa Graaf
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AVTALET AVSLUTAT. Region Stockholm har
sagt upp avtalet med Svea Vaccin med omedel-
bar verkan. Upptakten var en granskning av
Aftonbladet i januari. Regionens egen kontroll
visade att Svea Vaccins personal bara i drygt
halften av fallen haft ratt kompetens for att

ordinera och vaccinera. Personal har dven
signerat annan personals ordinationer eller

vaccinationer samt vaccinerat patienter pa flera

mottagningar vid i princip samma tidpunkt.

IVO genomfor nu en tillsyn mot foretaget som

verkar pd manga platser i landet.

forvaltningen som leder funktionens arbete.

En brottsmalsjurist med utredningsvana,
en utredare med revisonsbakgrund och en
analytiker med vana av dataanalys anstills
till funktionen som fungerar som stod for
ovriga enheter.

- Vihjalper till att bygga upp kunskap in-
ternt pd forvaltningen och samverkar bade
internt och externt, siger Matilda Hultgren.

Linnéa Graafvar med nar funktionen
vdxte fram men arbetar i dag som konsult
och harlang erfarenhet av kvalitetskon-
troller, férdjupande kontroller och analyser
for att sakerstdlla att det som en organisa-
tion eller region bestdller verkligen dr det
som den far.

- Hantverket dr det samma och det ar
samma verktygsldda som vi anvander.
Déarfor dr det vi har gjort i Region Stock-
holm applicerbart pa andra kommuner och
regioner ilandet, siger hon.

En av faktorerna bakom framgangarna ar
attrikta in sig pa ekonomin.

ojar

- Foretag som brister i ekonomin brister
troligen aven i kvalitet och patientsdkerhet,
sager Linnéa Graaf.

DESSUTOM AR det sd att det ibland kan
vara ldttare att komma at ett foretag som
utnyttjar systemet genom att gd pa bok-
foringen. Bokforingsbrott kraver inte
uppsat, vilket en del andra brott gor.

- Vihar utgatt fran avtalen och utifran
vad som star ddr vet vi vad vi borde hitta
ibockerna. Har man tillrdckligt med
personal for den verksamhet man sdger sig
utfora, och stimmer personalkostnaderna i
bokforingen med uppgifterna, siger Linnéa
Graaf.

- Vihartill och med hittat olaglig handel
med ldkemedel genom just en bokforings-
granskning, dir regionen upptackte att
en husldkarmottagning salde botox till
skonhetssalonger. For att sdlja lakemedel
behover man hatillstand fran Lakemedels-
verket och om man sjdlv kan forskriva
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lakemedel kan man inte ens fd ett sadant
tillstand, sdger Linnéa Graaf.

Arbetet mot vdlfardsbrott &r omfattande
och ldngsiktigt. Det handlar om stora
mangder data ochiframtiden tror Matilda
Hultgren och Linnéa Graafatt man i storre
utstrackning kommer att ta hjdlp av Al
Samtidigt finns mycket kunskap redan
samlad och det gdr att komma ldngt genom
att gora enrisk- och vasentlighetsanalys.

-Det drviktigt att arbeta systematiskt,
och attldgga ihop olika signaler man far. En
del kommer fran visselbldsarkanaler, en del
frdn anhoriga som hor av sig och ibland kan
vihitta information hos andra myndigheter.
Man far ligga ihop de olika parametrarna
med tillgdnglig data och pa sa sdtt se ndr
nagot avviker och bor undersckas djupare,
sager Linnéa Graaf.

Matilda Hultgren skulle gdrna se ett ut-
okat samarbete mellan regionerna.

-Det 4r manga ganger svara fragor vi
sitter med, det vihittar dr inte enkelt att be-

brotts-
bekampande
faktorer

« Kontroller l6nar sig! Om fa
kontroller gors i forhallande till
summan som omsatts blir det
attraktivt for oseriosa aktorer.

* Tonen fran toppen — politiska
beslut krévs.

« Samverka - 6ver regiongranser och
inom forvaltningarna. Ta hjalp av
varandras kompetenser for att fa
den stora bilden och se vad som
avviker.

* Anvénd seriosa aktorer — kroka
arm med alla goda krafter. De
seriosa aktdrerna vill se en sund
konkurrens.

» Kom ihdg att arbetet ar langsiktigt
och inte en quick fix!

Matilda Hultgren.

doma men vi maste vara modiga och vaga.
Det arvaldigt ldtt att tinka att man inte far,
sarskilt dar det inte finns tydlig rattspraxis.
Region Stockholm dr sd stora att vi maste
vaga driva provningarna och pa sa sdtt kan
vibidra till att hjdlpa andra.

HON TAR ocksa fragan med oegentlig
forskrivning som exempel och regioner-
nas skyldighet att betala utldkemedel pa
formdnen.

- Vihar hittat flertalet fall dar lakare
skrivit ut sadant som de inte ska gora,
mycket handlar om narkotika som sedan
gartill en andrahandsmarknad. Hiar maste
vifa mdjlighet att stdnga ner arbetsplats-
koder och ddrmed stinga mdjligheterna att
forskriva ldkemedel inom formanen. Enligt
Socialstyrelsen har vi inte rétt att gora det,
och forvaltningsratten ger myndigheten
ratt. Har har viidentifierat ett hal dar vi
hoppas att regeringen ser att ndgot maste
goras, siger Matilda Hultgren. ®

ktorer ol dix

Erik Tornblom, ny chef for
ekonomisk analys pa SKR!

Forre brand-
mannen Erik
Térnblom
arredo att
rycka ut nar
kommu-
nerna
behoéver
battre koll
pa balans-
rakningar,
skuldsatt-
ning och skuldférvaltning.

Efter atta ar som analytiker och pa
slutet tillférordnad forskningschef
pa Kommuninvest tog Erik Térnblom
i december steget over till SKR
och jobbet som chef for sektionen
ekonomisk analys. Dar jobbar de 17
medarbetarna bland annat med att
producera SKR:s ekonomirapporter
och skatteunderlagsprognoser.

— | mitt tidigare jobb laste jag
ekonomirapporten tva ganger om
dret. Nu &r det spannande att se
hur arbetet med den fungerar under
huven.

Vad tar du mer med dig fran aren pa
Kommuninvest?

— Jag kénner sektorn vél och har
ett stort kontaktnat. P& Kommun-
invest funderade jag mycket kring
balansrakningar, skuldsattning och
skuldférvaltning — fragor som &r
intressanta dven for SKR att bevaka.

De forsta nio dren av sitt yrkesliv
jobbade Erik Térnblom som brand-
man pa raddningstjansten i Pited och
Vastra Malardalen. Under de sista
fem av de dren studerade han natio-
nalekonomi vid Orebro universitet
pa fritiden.

Ar kunskapen att slicka brénder an-
vandbar &ven for nationalekonomiska
chockterapier?

- Ja, kanske det. Brandmanna-
yrket har hjalpt mig att ldra kénna
mig sjalv och hantera stress. Att
ha jobbat med nagot helt annat &r
valdigt vardefullt.

Dussitter i stiftelsen Mistra Infra-
maints styrelse. Vad hoppas du kunna
bidra med d&r?

- | kommunsektorn har vi en
underhallsskuld, inte minst kopp-
lad till infrastruktur. Jag hoppas
kunna bidra med de ekonomiska
perspektiven i de fragorna, sager Erik
Térnblom.

TEXT: TORBJORN TENFALT
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Boel Godner

Uppdrag: Kommunstyrelsens ordférande
i Sodertalje

Alder: 57 ar

Bor: Hagaberg i Sodertalje

Familj: Man, tre vuxna déttrar och tva
bedarande barnbarn

En plats i Sodertélje jag garna besoker
pa min fritid: Jag tycker om att vara vid
slussen och kanalen som gar som ett
silverband rakt igenom staden. Det ar
sd vackert. Annars Scaniarinken pa en
hemmamatch med SSK. Spanning och
gemenskap.

m Sodertalje har tagit strid mot valfardsbrottsligh

— De som inte ar pa banan i de har fragorna kommer
att fa ett iskallt uppvaknande, sager kommunstyrelsens
ordférande Boel Godner (S).

TEXT: TORBJORN TENFALT FOTO: STEFAN BOHLIN



ostnaderna for forsorj-
ningsstod minskade
med mer dn en tredje-
delndr Sodertdlje kom-
mun borjade kartlagga
fusk och bedragerier.
-Det har skapats en bild av att
vidrharda, men det menarjagatt
vivarken dr eller vill vara. Vi gor det
har for att skydda oss mot den organi-
serade brottsligheten, siger Boel Godner (S),
kommunstyrelsens ordférande i Sodertdlje
sedan hosten 2011.

Hon ldgger sig vinn om att vara oppen om
kommunens problem: En omfattande och
systemhotande valfardsbrottslighet. Men
hon ogillar att det har bidragit till en bild av
att Sodertdlje har storre problem dn andra.

- Skillnaden mot andra kommuner dr
att vi pratar om var situation. Tack vare att
vivalt att berdtta om hur vijobbar for att
mota kriminaliteten kan andra hoppa 6ver
nagraar.

Ett exempel dr Sodertdljes omfattande
bakgrundskontroll av personal, som fatt
kritik for att vara ett hot mot den personliga
integriteten. Kommunen anlitar ett privat
foretag som via offentliga register granskar
om jobbsokande eller redan anstdllda
haktats, atalats eller domts for narkotika-
brott, valdsbrott, sexualbrott eller ekono-
misk brottslighet.

I NOVEMBER slog Justitiecombudsmannen
(JO) fast att kontrollerna star i strid med
bade regeringsformen och Europakonven-
tionen. Det ledde till att Sodertdlje tills
vidare bara hdmtar in uppgifter om nyan-
stdllda, men Boel Godner anser att dven
kontrollerna av befintlig personal behovs
for att skydda kommunen.

-Kriminella forsoker ta sig in i vara verk-
samheter. Det finns inte en mojlighet att det
har ar ett problem bara for oss.

Regeringen gav i slutet av februari en
utredare i uppdrag att se 6ver om landets
kommuner bér fa utokade méjligheter att
gora bakgrundskontroller av anstédllda och
personer som erbjuds anstdllning eller upp-
drag. Utredaren ska ldgga fram sina forslag
senast den 31 oktoberiar.

BLAND DET forsta Boel Godner gjorde nar
hon tilltrddde som KS-ordférande var att
bjudain denlokala polisomradeschefen att
komma till varje sammantrdde och ge en
lagesbeskrivning.

-Detdrviktigt att alla partier far samma
information. Alla vara verksamheter har
en poliskontakt och far utbildning for att
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l Mote med Boel Godner

kunna upptédcka korruption och otillborlig
paverkan.

Vid den tiden 1ag Sodertéljes kostnader
for ekonomiskt bistand hogst ilandet. Det
fanns ett parallellt samhaille som tjdnade
pengar pa att manniskor skrev sigildgen-
heter dar de inte bodde och istdllet hyrde ut
iandra, tredje eller fjarde hand.

Trixandet skedde bland annat genom
falska skilsmadssor. Gifta par skiljer sig
formellt, men fortsdtter leva ihop och
skriver den ena parten pa den nya adressen.
Den personen far pa det sdttet fortur till en
ny ligenhet som hyrs utiandrahand och
ger en inkomst som kommunen inte ser.

FOR ATT fa bukt med valfardsbrottsligheten
samarbetar Sodertdlje dven med Skatte-
verket, Forsakringskassan, Arbetsformed-
lingen och Kronofogdemyndigheten. Kom-
munala Telge Bostdder arbetar aktivt for att
upptdcka bedragare och Boel Godner skulle
gdrna se en ny nationell folk- och bostads-
rakning for att minska mojligheterna till
fusk.

For att stdrka integrationen och fa fler
kommuner att ta emot flyktingar vill hon
avskaffalagen om eget boende (EBO), som
innebdr att asylsokande har rdtt att bosatta
sigvar devilli Sverige.

-Istdlletborvihaen ordning ddr den
asylsokande blir mottagen av Migrations-
verket, far en introduktion och sedan
placerasindgon kommun med malet att
inte alla ska hamna pd samma stille.

Boel Godner vill dven se en skdrpning av
lagen om arbetskraftsinvandring.

-Idagdrden helt utan begransningar.
Manga som kommer till Sverige hamnar i
envaldigt utsatt position efter att ha blivit
lurade med l6ften om jobb som sedan
visar sig inte finnas. Det leder ofta till att
nyanldnda hamnariden svartabostads-
marknaden.

"Jag tror ju fortfarande att
jag ndgon gang ska jobba
som ldrare och undervisa

i matte och NO pa

hogstadiet.”
Har kommunerna varit fér naiva och inte stallt
tillrackligt tuffa fragor till klienterna?

- Nej, detvill jag inte sdga. Har man
utbildat sig till socionom har man gjort det
for att man vill hjdlpa manniskor, inte for
attutga fran att de dr kriminella. Snarare ar
det Sverige som varit naivt. Men nu har 6ver
40 kommuner besokt oss for att fa veta mer
om vart arbete.

EFTER VALET i september 2022 sdg det ut
som om Boel Godner skulle bli tvungen
attlamna ordférandeposten i kommun-
styrelsen. Intensiva samtal partier emellan
fordes under en period kantad av politiskt

kaos, anklagelser, oro och skjutningar. Det
ledde till att en helt ny partikonstellation
vaxte fram: S, M och MP. For forsta gdngen
iSodertéljes historia gick de tva stora
partierna samman 6ver blockgransen.

- Visagatt vibehovde styra ihop for att
kunna tatagide stora och viktiga fragorna
och det tilltagande valdet. Styret har blivit
mer och mer stabilt ju mer vildrt kinna
varandra, siger Boel Godner.

Ar ni politiker utsatta fér mycket hot och pa-
tryckningar fran kriminella?

-Forvanansvartlite. Vara anstallda ar
mer utsatta. Darfor dr det viktigt att de far
ldra sig mer om hur man upptécker och
hanterar korruption och hot.

Du har snart suttit pa din post i 13 ar. Vad &r din
drivkraft?

- Attalla médnniskor harlika virde och
att samhallet ska fungera. Nir jag tog den
hérrollen var det n6dvandigt att jag klev
fram. Hemtjansthdrvan, andra rattegangar
och det stora flyktingmottagandet gjorde att
Sodertdlje fick mycket uppmarksambhet.
Hur trivs du med att standigt vara i centrum?

-Jagharinget emot att prata infor folk och
har farjag manga mojligheter att géra det.
Hinner du med nagot vid sidan av politiken?

-Jag sjong mycket i kor ochistorband i
minungdomiKalmar. Det har jag inte tid
med nu och det dr jattesynd. En kompis
startade en kor i Sodertdlje, men det gick
inte tidsmdssigt. Jag far sjungaibilen
istallet.

Boel Godner borjade utbilda sig till larare,
men lockades till politiken efter tva ar pa
lararhogskolan.

-Jagtror ju fortfarande attjag ndgon
gang skajobba som ldarare och undervisai
matte och NO pa hogstadiet. Som politiker
i Sodertélje har jag alltid sett skolan som en
avgorande fraga. Det dr extremt viktigt att
varaungdomar klarar gymnasiebehorig-
heten och tar sigigenom gymnasiet. ®

- HYPERGENE

Digitalisera och effektivisera
budget- och prognosprocessen

Vill du veta hur?

Fler &n 80 kommuner arbetar i Hypergenes molnbaserade produkt fér planering, uppféljning

och analys. | budget- och prognosprocessen sker berakningar och konsolidering med automatik

vilket sparar mycket tid. Se hur fler av véra kunder gér pé hypergene.se/kommun
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‘“ Insplratlon och
tvecklmg or
offentllg sekﬁ:r

.“

Kvalitetsmassan ar den sjélvklar‘a motesplatsen for alla

som arb med att utveckla offentliga verksamheter.
Tre da kompetensutveckling, inspiration och
erfarenhetsutbyte for dig inom offentlig sektor. .
11-13 november 2025, Svenska Massan K‘!al'tEts
' massan |, 4
A

EUROPAS STORSTA KONFERENS OCH FACKMASSA OM VERKSAMHETS- OCH SAMHALLSUTVECKLING
KVALITETSMASSAN 11-13 NOVEMBER 2025 - SVENSKA MASSAN, GOTEBORG - W\W\W.KVALITETSMASSAN.SE



Valfardsbrott

Sverige tappar
1 korruptionsindex

Sverige ar det nast mest korrupta landet i Norden, enligt A{jverktyg.;\létir tdet\:iisatie sig at.t.tjén:.t.e-
. o |° . . . man samarpetat med entreprenoren ror
'I'.ra.nsparency Internationals arliga .korruptlonsmde?c Precis som att £4 till en affir gjorde Region Skane en
tidigare pekas kommuners och regioners upphandlingar ut som ett  polisanmiilan. Tingsritten dsmde tva
riskomrade. Enligt organisationen ar val fungerande upphandlingar  tjansteman och entreprensrentill fangelse-
en forutsattning for att férebygga korruption. straff for grovt mutbrott och grovt tagande
respektive grovt givande av muta. I hov-

TEXTER: THOMAS OSTBERG - .
rdtten friades en tjdansteman, medan de

verige ligger fortfarande bra till kunna f6lja upp anmaélningar och konsta- andra atalade tva fick villkorliga domar for

och fick en sjdtteplats i Trans- terade felaktigheter, séger Ulrik Ashuvud. grovt mutbrott.

parency Internationals (TI) TIvill ocksa att Konkurrensverket och Ettannat exempel gdller inkop av utrust-

korruptionsindex som omfattar Upphandlingsmyndigheten far i uppdrag ning och tjanster till Akademiska sjukhuset

180 linder. Men den neddtgdende  att skapa storre transparens kring upp- iUppsala. Ddr avsldjades i media att en hog
trenden dr 4ndd oroande. Resultatet, 82 handlingari offentlig sektor. Bland annat chefpa sjukhuset tagit emot betalningar
podng och en minskning med sju podang genom en nationell databas med resultaten narmare fem miljoner kronor fran leveran-
sedan 2015, dr det simsta sedan nuvarande av genomforda upphandlingar. torer. Mannen dr nu dtalad.
matningar inleddes. Flera jaimforbara -Ensadan databas finns sedan ett antal -Med en nationell databas kan sadana
linder har inte sjunkit lika mycket pa sa artillbaka i Finland. Okad transparens, hir saker forhindras, siager Ulrik Ashuvud.
kort tid. sdrskilt ndr det géller resultaten av upp-

Enligt TI:s generalsekreterare Ulrik handlingar, forebygger korruption. Plus FELAKTIGA DIREKTUPPHANDLINGAR dr ett
Ashuvud behover det systematiska kon- att kommuner och regioner kan samverka annat sdtt for tjdnstemadn att fa en sarskild
trollarbetet inom upphandling starkas och badttre ochldra avvarandra, sdger Ulrik leverantor och undvika att affaren utsdtts
forbattras. Ashuvud. for konkurrens.

-Det hdnder att man inte har koll pa vem -Dar finns det politiska tendenser for att
man koper av, att motparten saknar F-skatt- ETT EXEMPEL pa en upphandling som gick héja maxbeloppet for direktupphandlingar.
sedel, har ndringsforbud eller har blivit fel dr Vardexpressen ddr Region Skane och Det tycker vi, i likhet med Svenskt Narings-
domd for brott, siger Ulrik Ashuvud. Vistra Gotalandsregionen till en kostnad liv, ar fel viig att gd, siger Ulrik Ashuvud.

av totalt 820 miljoner kronor kopte in ett TI Sverige foreslar att den nya nationella

ETT VIKTIGT verktyg for att na dit &r en sam-
ordnad registerkontroll for myndigheter
och enheter. En sadan presenteradesien
statlig utredning forra dret.

-Enligt tidigare EU-direktiv har Bolags-
verket ett register ver verkliga huvudman.
Men det finns brister i det. Vi foresldr att
Bolagsverket far ett tydligare ansvar for att
registret uppdateras arligen och nar det sker
forandringar och att foretag som inte skoter
sin uppdatering ska kunna domas till vite.
Bolagsverket bor ocksd fa resurser for att
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"Regionerna ar

stora organisa-

tioner som

maste hoja Ulrik Ashuvud.
sina ambitioner.”
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Transparency International

korruptionsindex

Poang  Ranking
Danmark 90 1
Finland 87 2
Nya Zeeland 85 3
Norge 84 4
Singapore 83 5
Sverige 82 6
Sydsudan 13 177
Syrien 13 178
Venezuela 13 179
Somalia 1 180

handlingsplan som regeringen utlovat
bland annat ska innehadlla ett utokat tjanste-
mannaansvar och att den politiskt styrda
revisionen i kommunerna ska ersittas aven
professionell.

ULRIK ASHUVUD tycker ocksd att det borde
satsas mer resurser pa att motverka korrup-
tion vid upphandlingar:

-Regionerna dr stora organisationer som
maste hoja sina ambitioner. Det dr forstas
svarare i sma kommuner som kanske inte
ens har en egen heltidsanstdlld expert pa
omrddet. Dir kan man till exempel samar-
beta med andra kommuner for att kunna
stdlla upp kriterier som uppfylls av fler leve-
rantorer 4n en enda, siger Ulrik Ashuvud. ®

TAPPAR. Sverige har en dalig trend

vad géller forekomsten av korruption i
samhallet. Ett satt att forbattra rankingen
ar att starka kontrollen vid upphandlingar,
enligt Transparency International.

4
o
o
=
)
=
=
@

BILD: TT BILD /SAMUEL STEEN

Jens Nylanders Al-system
dammsuger sektorn

B Jens Nylander &r entreprendren
som vill revolutionera offentlig-
hetsprincipen. Med hjdlp av ett eget
Al-system har han samlat ihop 44
miljoner fakturor som leverantérer
skickat till kommunsektorn och
myndigheter efter upphandlingar.
Hans bedomning &r att fel, slarv och
korruption kostar skattebetalarna
minst 90 miljarder per ar.

MEST KAND dr Jens Nylander for mp3-
spelaren Jens of Sweden och horlursbolaget
Jays. Nu har han utvecklat analysverktyget
Ormeo. Med hjdlp av det har han sedan 2022
samlat in 44 miljoner fakturor frdn 270 000
foretag som dr leverantorer till offentlig
sektor.

Det dr alltsd stora datamédngder som har
analyserats.

-Jagtrodde inte att bristen pa kontroll vid
upphandlingar var sa omfattande. Det ska
ju egentligen inte handa att man kdper av
en leverantor som har ett felaktigt organisa-
tionsnummer eller saknar F-skattsedel.
Men det gor det, sdger Jens Nylander.

AI-SYSTEMET SOM han byggt hittar miss-
tankta avvikelser pa fakturorna. Dar kan
sedan Nylander sjilv eller annu hellre
intresserade journalister grava vidare.
-Jagvill revolutionera offentlighetsprin-
cipen, men detinte ldtt att hittaien hostack
av miljoner osorterade fakturor. Min
databas gor det ldttare att hitta intressanta
avvikelser. Jag hjdlper dven journalister och

andra intresserade som inte dr sa bra pa att
soka sjdlva, sdger Jens Nylander.

NAGRA EXEMPEL pd vad han sjdlv hittat:

« En kommun behéver dtta elverk till sina
dldreboenden och hittar dem i en annons pa
Blocket.

« En annan kommun bestéller 3 700
sakerhetsnycklar till datorer, en affar pa
flera miljoner. Ett dr efter bestdllningen
verkar ingen kdnna till affdren eller ha sett
till ndgra nycklar.

o En kommunal it-chef skriver till en
sdljare som vill smutskasta en konkurrent:
"Lite lugn nu. Det blir inget kop férrdn jag
gor en upphandling. Det dr bdttre att vi ar
vanner just nu.”

Anser du att det handlar om korruption?

-Ja, varfor aker man 70 mil for att kopa
ett begagnat elverk pa Blocket for 2,1 mil-
joneristdllet for att fraga ett antal foretag
som sdljer elverk vad deras pris dr? Det dr
vdl ddar man borde borja om man behdver ett
elverk. Och det borde vara minst 30 procent
billigare, sdger Jens Nylander.

I SVERIGE gors det offentliga upphandlingar
for ungefar 900 miljarder om dret. Nylanders
beddmning dr att minst en tiondel, alltsd

90 miljarder, skulle kunna sparas om man
genom nya regler, fler kontroller och battre
utbildning avinkopare kan komma till rdtta
med fusket och brottsligheten.

-Ivissa fall skulle besparingen uppen-
barligen vara 100 procent, eftersom man
inte ens far det man betalat for, sdger Jens
Nylander. ®
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M Effektivitet

Effektiva
kommuner har

nagot gemensamt

m Fa och tydliga mal, bra uppféljning och en budgetprocess som

involverar verksamheten.

— Det finns tydliga ménster i hur kommuner arbetar for att lyckas
fa ut sa mycket kvalitet som mojligt i relation till sina kostnader,
sager Lena Furmark, valfardsexpert pa Svenskt Naringsliv.

ad utmarker en effektiv

kommun? Det har Svenskt

Néringsliv tagit reda pa for

attkunna sla fast vilka fram-

gangsfaktorer som leder till
att kommunens verksamhet styrs resurs-
effektivt.

Irapporten Summering av skillnader och
likheter mellan effektiva och mindre effektiva
kommuner slar organisationen fast att det
som skiljer och 6verensstimmerihog grad
handlar om styrning och ledning: Malstyr-
ning, ansvarsfordelning mellan politik och
tjdnstemadn, budgetprocessen, uppfoljning
och stabilitet.

- Effektiva kommuner har fa mal som gal-
ler 6ver tid, sdger Christian Olsson, konsult
pa Ensolution och en av rapportforfattarna.

Rapporten bygger pa ett stort antal inter-
vjuer och granskning av styrdokument i 13
kommuner. Hélften har valts ut fran de 25
kommuner ilandet som Svenskt Naringsliv
rankar som effektivast, hdlften frdn de 25
minst effektiva. Undersokningen dr in-
riktad pa grundskola och dldreomsorg.

-Iskolan finns en inbyggd malkonflikt
mellan lokala och nationella mal. Ju storre
harmoni man kan hitta mellan de tva
nivderna desto enklare blir det for verksam-
heten att forstd vad man férvantas leverera
pa. Detkan handla om att man utgar fran
laroplanens malsdttning och omséatter den
till lokal kontext, siger Christian Olsson.

FORVALTNINGSCHEFEN HAR en nyckelroll i
att géra malen konkreta och relevanta for
verksamheten.

Tillit dr ytterligare en viktig pusselbit.
Ienvidlfungerande verksamhet har med-
arbetarna inflytande samtidigt som de tar
ansvar, framhaller Christian Olsson.

- Detbehovs en transparens dar man dr
tydlig bade med det som dr bra och det som
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TEXTER: TORBJORN TENFALT

Christian Olsson. Lena Furmark.
brister. Da far man en kultur som bygger pa
gemensamt ansvarstagande istdllet for en
ddr man utser syndabockar och skyller pa
varandra.

Ibudgetarbetet visar undersokningen att
volymbaserad tilldelning framjar kvalitet
och underldttar arbete pa enhetsniva.

- For enhetscheferna ger det ett 6kat
mandverutrymme om de vet hur mycket de
har att rora sig med. Alla blir inte ndjda med
sin tilldelning, men de behover forsta varfor
tilldelningen ser ut som den gor.

DET AR ocksa viktigt att dterrapportera pa ett
bra sitt till politiken, bdde ekonomiska och
kvalitetsmdssiga aspekter. Resurseffektiva
kommuner har alltid koll pa sin ekonomiska
uppfoljningsprocess.

- Uppfdljningen kan bade hjilpa och
stjdlpa en verksamhet. En bra uppféljning
kan kompensera bade bristande malsitt-
ning och resursfordelning, men om upp-
foljningen inte fungerar dr risken att bade
malsdttning och resursférdelning inte har
nagon effekt, sdger Christian Olsson.

Han framhaller att uppfoljning till stor
delhandlar om ledarskap.

- Chefen behover se uppfoljningen som
ett av sina viktigaste verktyg.

Gemensamt for ineffektiva kommuner ar
att de ofta har for hoga ambitioner med sin
uppfoljning och vill ha koll pad allting. Vare
sig det géller att formulera mél eller folja

ba

"En bra uppfoljning
kan kompensera

bade bristande mal- 9 9

sattning och resursfordelning.”

Christian Olsson

upp malen har de en svag formaga att priori-
tera, menar Christian Olsson.

-De pratar inte om mal, férviantningar
eller uppfoljningar. De kanske dgnar sig at
teknisk rapportering, men for valdigt lite
dialog och haringen samsyn i styrkedjan.

De olika forutsattningar kommunerna le-
ver under gor att de bor tinka igenom syftet
ndr de jamfor sig med andra.

- Vill man veta hur man ligger till inom
olika verksamheter b6r man jamfora sig
med kommuner med liknande forutsatt-
ningar. Vill man anvinda jamforelsen for
attldra sig ndgot nytt kan man titta mer
brett, sager Christian Olsson.

Svenskt Ndringsliv menar att varje
kommun trots skiftande forutsattningar
har mycket att vinna pd systematiska
jamforelser med de basta kommunerna.
Gradvis kan de dndra sin ledning och styr-
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Effektiva kommuner
' Har fa mal (tydliga och langsiktiga).

e LA YS T 1.

 Ar bra pd att prioritera.

v Genomfor kontinuerliga uppfoljningar.

v Involverar verksamheten i budgetprocessen.
v/ Visar medarbetarna tillit.

Ineffektiva kommuner

- Har manga och spretiga mal. —

- Utovar kontroll utan fokus. m—

- Brister i dialog om mal och férvantningar. e
E___—==

- Saknar samsyn i styrningen. m—

ALLA KAN! Duktiga elever, men till vilket pris? Podngen &r att visa goda resultat, utan att det kostar skjortan.

ning i riktning mot hur de effektiva arbetar.

-Det finns tydliga monster i hur effektiva
kommuner arbetar - sjalvklart kan mindre
effektiva kommuner ta efter detta arbets-
satt, sdger Lena Furmark, vilfardsexpert pa
Svenskt Naringsliv.

RADET FOR framjande avkommunala
analyser (RKA) hariuppdrag att underlitta
uppfoljning och analys av olika verksam-
heter i kommuner och regioner. RKA ger ut
en aterkommande rapport om effektivitet i
kommunerna. Syftet dr att ge underlag till
diskussioner om effektivitetsutveckling och
bidra med faktaunderlag till de prioriteringar
kommunerna behover gora.

Varfor &r det viktigt for kommuner och regioner
att ha kunskap om hur effektiva de egna verk-
samheterna ar?

- Det dr viktigt for att kunna gora priori-
teringar och fatta beslut som baseras pa
fakta. Vivill ju skapa sa mycket varde som
mojligt for dem vi dr till for - f6r de medel vi
har tillgang till - och dd behover vi ha koll pa
hur effektiva vi dr, sdger Maria Price, kansli-
chefpaRKA. ®

- Foljer inte upp malen systematiskt.

Kalmar jobbar med fa
mal och kontinuitet

B Kalmar &r en av de kommu-

ner som far hogt betyg for sitt
effektiva satt att skota grund-
skolan. En frukt av kontinuitet och
langsiktighet, enligt kommunled-
ningen.

- VI HAR ldnge jobbat med att de mal
kommunfullmaktige tar skavarasa fa
som mojligt. Tidigare var det massor av
mal och da var det svart att mata och
folja upp. Nu dr vi nere i fem mal som vi
sedan bryter ner ute pa forvaltningarna,
sager utbildningsndmndens ordfdrande
Marie Simonsson (S).

Ndgot som dr mycket viktigt dr att
malen drlangsiktiga, understryker hon.

- Viskase till att barnen klarar skolan

ochdakanviinte
byta mal vart
fjarde dr. Vihar
enutbildnings-
politisk vision
som alla partier
star bakom. Det
ar bra for verk-
sambheten, siger Marie Simonsson.
Marie Simonsson.

Nagot hon tror bidrar till att grund-
skolan skots effektivt dr att personal-
omsdttningen drlag.

- Rektorerna stannar i genomsnitt sju
ar pasinajobb. Och vi har en hog andel
behoriga ldarare. Det bidrar starkt till att
verksamheten bade ar effektiv och har
hog kvalitet, sager Marie Simonsson. ®
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B Ekonomichefsdagarna 20224

el r el ellzree
HOBIAIARATATIY

m | Antwerpen ar diamanterna kommunalekonomens
basta van.

— Vi stéttar diamantindustrin och den bidrar till att vi
kan erbjuda en god valfard, sager Dirk Diels, en av cheferna
pa den vélbargade stadens ekonomi- och naringslivskontor.

TEXT: TORBJORN TENFALT FOTO: MAGNUS HARTMAN

iamond World Capital gor skdl fér namnet.

Langs gangstrdken ner mot torget Grote

Markt och Antwerpens magnifika stads-

hus gnistrar och glimmar detimanga

skyltfonster. Hir har diamanthandlare
haft en dominerande stdllning i det lokala ndringslivet
dnda sedan 1400-talet.

- Staden erbjuder ekonomiskt stdd till nya initiativ
som kan fraimja Antwerpens diamantindustri och
andra starka omraden inom logistik, industri och
detaljhandel, siger Dirk Diels.

Som chef for affdrer och innovation pa ekonomi- och
ndringslivskontoret i regionen Flanderns storsta stad
och ekonomiska motor dr det hans uppgift att se till att
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diamanthandeln och andra ndringar far basta mdjliga
stod.

- For vara entreprendrer och investerare dr det
mycket viktigt att vidr en stad som forstar hur olika
branscher tanker, sdger han.

Hur far du dina medarbetare att forsta det?

-Det viktigaste dr att ha passion for affarer. For att fa
jobb hos oss dr det ett avgorande kriterium. Nar vi soker
nya medarbetare dr det inte nodvandigt att de kan allt
om hur affirslivet fungerar, men de maste ha passion.
Hur fungerar inriktningen pa affarsmassighet ihop med den
kommunala demokratin?

- Politikerna beslutar och vi realiserar. Men det ar
stor skillnad pa om vi gor jobbet i en entreprendriell
andaeller i en administrativ. Agerar man mer utifran
enadministrativ hallning kommer staden att férlora
investerare, det dr min asikt.

Nar Dirk Diels héjer blicken och tittar ut 6ver Belgien
ar han inte n6jd med vad han ser.

-Detdrrdder tyvarr en stor brist pd entreprendrsanda
ibelgiska kommuner. Det saknas kunskap och insikt
omvad det innebdr att gora affarer och skapa varde.

Affdrs- och innovationschefen rabblar siffror for att



visa att den anda han ingjutit i stadens ndringslivsarbete
dnda har gett resultat:

Under 2023 lockade staden till sig 50 nya investerings-
projekt, till ett totalt virde av ndstan tva miljarder euro
- en 6kning med 59 procent jamfort med foregdende ar.
Dessutom ledde dessa investeringar till skapandet av
629 nya jobb, en 6kning med 19 procent.

- Vihjdlper foretag att fa fram kapital, hitta kompe-
tens, talanger och marknad. Vi kan ocksa hjdlpa till
med tillstdnd. Varje ar ger jag och mina medarbetare
dessutom drygt 1500 rad till vara kollegor inom stads-
utveckling angdende ekonomin i samband med olika
investeringsprojekt.

MED SINA 530 000 invanare dr Antwerpen tyngdpunkten
iregionen Flandern, som gransar till Nederlinderna och
ihuvudsak delar sprak med grannlandet. I det komplexa
administrativa systemet i Belgien 4r Antwerpen ocksa
residensstad i provinsen med samma namn. Flandern
bestar av fem provinser.

Dirk Diels har ofta drenden till stadshuset for att
informera eller ge rdd till politikerna ndr de har sina
sammantrdden, eller for att traffa foretradare for det

Belgien

+ Belgien ar en federal stat
och bestar av de tre regio-
nerna Flandern, Vallonien
och Bryssel. Landet &r ocksa
indelat i tre sprakgemen-
skaper: den nederlandsk/
flamlandska, den franska
och den tyska. Flandern och
den flamlandska sprak-
gemenskapen sammanfaller
helt. Vallonien &r i huvudsak
fransksprakig. Regionen
Bryssel ar formellt tvasprakig
(flamlandska och franska),
dven om en stor majoritet av
invanarna &r fransktalande.

« Belgien ar ocksé indelat i tio
provinser och 581 kommu-
ner, dar de folkvalda férsam-
lingarna leds av guverndrer

respektive borgmastare.
KALLA: UTRIKESPOLITISKA INSTITUTET

Antwerpen
« Antwerpen &r ett globalt
centrum for diamanthandel.
Har handlas 86 procent av
varldens radiamanter och
50 procent av de polerade
diamanterna. | Antwerpen
finns 1600 registrerade
diamantféretag och fyra
diamantbérser.

KALLA: ANTWERPENS STAD \\.

PN

GLITTRANDE. Diamanter &r inte bara kvinnors basta
van, utan dven en del av varumdrket Antwerpen.

lokala ndringslivet. Han ror sig vant i rendssanspalatset
som byggdes pa 1560-talet och finns pd Unescos lista
overvarldsarv.

- Turister och andra besckare dr valkomna pa nedre
plan, men inte hdr uppe, sdger han och tar oss med pa en
rundvandring pa de 6vre vaningsplanen ddr det finns
gott om utrymmen for moten och representation.

TURISMEN AR viktig for stadens ekonomi, inte minst
genom de skatteintdkter den genererar. Det gdller ocksa
bebyggelsen, fran de gotiska fasaderna i den kompakta
och myllrande stadskdrnan, till nya bostdder i moderna
byggnadsmaterial langs nagra av kajernaihamnomradet.

-Hamnen i Antwerpen dr den ndst storsta i Europa,
bara Rotterdams dr storre, sdger Dirk Diels och fort-
sdtter spotta ur sig siffror:

"For vara entreprendrer och investerare ar
det mycket viktigt att vi ar en stad som forstar
hur olika branscher tanker.”
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Bl Utblick

Under fjoldrethade hamnen en total genomstromning
pa 271 miljoner ton gods. IThamnen finns 1400 foretag
och det storsta klustret av petrokemisk industri i Europa.
Hamnen ger, direkt och indirekt, totalt cirka 164 000
jobb och genererar ett mervarde pa 21 miljarder euro.

-Hamnen dr en motor for ekonomin i regionen och
genererar ett stort varde for var stad och regionen.

Hairifrdn skeppas ocksa en hel del svenska produkter
da Belgien fungerar som ett transitland for svensk
export.

Tack vare sitt geografiska ldge drar den belgiska eko-
nomin stor fordel av EU:s inre marknad. Bryssel ligger
bara nadgra mil soderut och ndrheten till det europeiska
maktcentret ger goda mdjligheter att odla internatio-
nella kontakter.

ANTWERPEN AR enrik stad, men har ocksa manga arbets-
16sa, inte minst bland invandrare. Hamnen far ocksa
rubriker for att den dr en central plats for smuggling av
narkotika.

- Staden har tvd ansikten. Men tack vare en stark
ekonomisk bas kan vi dven erbjuda en vdl utbyggd social
service.

Huvuddelen av stadens intdkter kommer fran
regionen, som ar finansierad av den federala nivdn som
samlar in skatt fran invanare och foretag.

Nér Dirk Diels borjade arbeta i stadens forvaltning
for 25 ar sedan var det forst inom den sociala sektorn
och med att fa ut arbetslosaiarbete. Fore dess hade han
drivit ett eget foretag som skotte frilansande konst-

INTE NOJD. Det saknas entreprendrsanda
i belgiska kommuner, klagar Dirk Diels.

"Staden har tva ansikten. Men tack vare en stark
ekonomisk bas kan vi dven erbjuda en val
utbyggd social service.”

ndrers ekonomioch administration.

Nar han senare fick jobbet som chef for stadens
ekonomi- och ndringslivskontoret fortsatte han att
fokusera pa match-making. Lokala foretagare ska hitta
samarbetspartner med hjilp avkommunen.

1 OKTOBER dr det kommunval i Belgien. Efter det kommer
han att lamna sin chefspost, avsluta sin anstdllning i
Antwerpen stad och ater bli sin egen. Den hdr gdngen
som frilansande ekonomiskribent inom affarsmedia.
-Jagbrinner for entreprendrskap, sager Dirk Diels. ®

ARETS TRENDKONFERENS INOM ERP

21 Maj
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Ett partnerskap med KEF inkluderar dels att dessa fdretag valjer KEF for att exponera sin verksamhet i var tidning och i vara digitala kanaler.
Det inkluderar &ven ett samarbete i partnerseminarier och andra seminarier dar vi ser en fordel av att fa tillgéng till deras specialistkunskaper.
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KURSER OCH KONFERENSER

Har hittar du nagra av KEF:s kurser april-juni 2024.
Fler kurser och mer information finns pa kef.se

REDOVISNING, MOMS OCH FINANS APRIL MAJ JUNI
NYHET! Komponentindelning samt omprdvning av nyttjandetid och 4
restvarde, workshop
NYHET! Kommunalekonomisk utjamning - allt du borde veta, men inte 21
vagat/velat fragat om
NYHET! Kulturmomsen klurigheter - vad du behdver veta om kulturmoms 14
NYHET! Nuvérde och internrénta: En finansiell tidsresa 22
Exploatering i redovisningen samt plan- och bygglagen 10
Finansiering av kommunalt VA 17-18
Kommunal redovisning for ekonomiassistenter, férdjupning 17
Konferens: }SISA vad blev (?e.t? Ett &r har gatt med den nya standarden f6r 20
kommunal rakenskapsrevision
Kvalitetssakrad redovisning 3
Medelsférvaltning i kommuner och regioner 18-19
Redovisningschefsprogrammet Start 17*
Fastighetsmoms i kommuner 9
Nyfiken pd moms? Fordjupningsutbildning fér ekonomer 7
Redovisning av leasing 22

@ Certifierad kommunalekonom - Kompetensutvecklingsprogram fér ekonomer. * Omfattar sju kursdagar.

KOMMEK' 14-15 AUGUSTI + MALMG Uss mer pé kommek.s€

Missa inte Sveriges viktigaste mate for offentlig sektor! Arets teman r: KOMMEK

- En effektiv och innovativ valfard - Sakra valfardens kompetensférsorjning
- Leda och styra i utmanande tider + En omvérld i forandring




OVERGRIPANDE EKONOMI APRIL MAJ JUNI
Hantera osakerheter i investeringsprocessen 23
Kommunal ekonomi for icke-ekonomer 9
Konferens - langsiktig ekonomisk planering 24
Ny ekonom i kommunen 17-19
Agarstyrning i kommunala bolag 30
STYRNING OCH VERKSAMHETSUTVECKLING APRIL MAJ JUNI
NYHET! .Framtid'ens kommunalekonom: Férandra spelet med Al och digital 93
innovation

Controllerprogrammet Start 9*
Kartlagga processer - Skapa processkartor som inspirerar och anvands 4
Leda och styra kommunens verksamhet pa ett mer koordinerat satt 12
Skapa uthalligt fungerande processer 29
Utveckla matsystem for verksamhetens processer 5
Utveckla arsredovisningen och delarsrapporten 28-29
Upphandling och avtal vid exploaterings- och investeringsverksamhet 16

Coachande forhallningssatt 29-30

Ta kontroll dver er verksamhet! Grundkurs i intern kontroll 16
VERKSAMHETSEKONOMI APRIL MAJ JUNI
NYHET! Flerresurseroch battre ekonomi med hjalp av Al - en del av 12

bemanningsekonomin

I huvudet pa en omsorgsekonom 15
Skolekonomidagar 112 23-24

Vard- och omsorgsekonomi 20-21

{3} Certifierad kommunalekonom - Kompetensutvecklingsprogram fér ekonomer inom kommun, region eller kommunalférbund.  * Omfattar sju kursdagar.

KEF-DAGEN & FORENINGSMGTE 13 AUGUSTI - MALMO

Vi bjuder pa en intressant och givande dag for alla vara medlemmar! Konferensdelen avslutas med det arliga
Foreningsmotet, dar vi bland annat delar ut pris till Arets kommunalekonom. Hela KEF-dagen avslutas med
mingel och gemensam middag med underhallning. Som vanligt ses vi dagen fére KOMMEK - hoppas vi ses!

Las mer pa
kef.se




Al intressant for ekonomer

B NYFIKENHETEN AR stor pa hur anvéndning av
generativ Al kan férdndra ekonomens vardag.
KEF:s kurs "Chat-GPT i praktiken” har samlat 6ver
100 deltagare vid tva olika tillfallen — och darfor
blir det ett nytt tillfalle i juni. Dessférinnan, den

23 april, blir det Al-kurs pad temat "Framtidens
kommunalekonom - férbattra spelet med Al och
digital innovation”. Ocksa det en ny kurs som
lockar ménga deltagare.

KEF:s ekonomi ...

M FORSVAGADES NAGOT under forra aret, men
foreningens ekonomi ar anda fortsatt stark.
Foreningens eget kapital uppgar till 11,4 miljoner
kronor. Vid utgangen av 2019 uppgick det egna
kapitalet till cirka 5 miljoner.

Det ekonomiska resultatet fér ar 2023 var
-0,8 miljoner kronor (2022: + 1,1 miljon). Att det
ekonomiska
resultatet for-
samrades beror
delvis pa minskat
deltagarantal
pa foreningens
aktiviteter, men
aven pa att nivan

pa medlems- SOLID. Sankt medlemsavgift bidrog
avgiften sénktes il samre resultat, men foreningens

infor 2023. ekonomi &r fortsatt stark.

Las digitalt

B OVER 550 medlemmar
har nu valt att enbart lasa

Kommunal Ekonomi digitalt.

| den digitala versionen av
tidningen finns ett sokbart
arkiv med de senaste tio
arens utgivning.

Tidningen kan du lasa pa
webben via e-tidning.kef.se
eller i din mobila enhet, via
appen KEF. Vill du valja bort
din papperstidning loggar
du in pa din medlemssida:
kef.se/medlemskap. Om
du behdver hjalp, mejla till:
info@kef.se

MATTIAS HARALDSSON

Forskarredaktor och lektor
vid Foretagsekonomiska
institutionen, Ekonomi-
hoégskolan i Lund.

TILL DETTA nummer var det for forsta gdngen sedan jag borjade som
redaktor for forskarsidorna svart att hitta forskare och projekt som
berdr valfardsbrott mot kommuner och regioner. Avsaknaden av forsk-
ning dr ocksd nagot som docent Carina Gunnarsson och professor Peter
Esaiasson har identifierat och debatterat.

I detta nummer ger vi dem mojlighet att peka pa varfor det dr sa.
Naturligtvis ligger det nagot i att omrddet valfardsbrott dr svart att be-
forska. Allalater sig inte intervjuas, om man séger si. A andra sidan &r

judmnet kriminologi ett vdl eta-
blerat dmne, sa gar, gor det nog.

"Natu r[igtvis [|gger det Mojligen dr det s& att det

o . ° d kollektiva uppvaknandet om
nagOt | att omradet problematiken dr ganska nar-
valfardsbrott ar svart liggandeitiden varfor bidrags-
att beforS ka ” givare och forskare dnnu inte

hunnit omdirigera sina resurser
och insatser. For nog kommer
det att komma mer forskning
framover, det finns det beklag-
ligt nog anledning till.

NAGOT soM det finns forskning om d4r kommunal samverkan. I detta
nummers forskningsartikel beskriver Robert Jonsson, Sara Gustafsson
och Brita Hermelin, verksamma vid Centrum f6r kommunstrategiska
studier vid LinkSpings universitet, en studie av vatten- och avlopps-
samverkan mellan 13 kommuner i GGteborgsregionen.

De menar att hur samverkan kan utformas och hur den faktiskt
fungerar kan bero pa likheter och skillnader i kommunernas olika
kapaciteter. Och da handlar inte kapaciteter om bara kompetens och
ekonomi utan ocksa om politiska ambitioner, organisatoriska struk-
turer och stod eller franvaro av stod fran medborgarna.

I DETTA nummers FoU-nytt lyfter Kommunal Ekonomi fram att en ny
omgang av nationellt kommunforskningsprogram dri gang. Temat
for det nya forskningsprogrammet ar kommunala kapaciteter och
strategier, och synliggora skillnader och likheter, for en hallbar
kommunal framtid och god livsmiljo i hela Sverige. ®



Forskare funderar B

Forskning pa efterkilken
nar valfarden hotas

Det ar pa lokal niva som risken
ar stor att valfardssystemet
utsatts for bedragerier, korrup-
tion, infiltration och andra otill-
borligheter. Det konstateras i

rapporten “Den sarbara staten”.
TEXT: LARS GUNNAR WOLMES)O
en aktuella skriften fran
Studieférbundet Naringsliv
och Samhille, SNS, ar skriven
av Carina Gunnarson som dr
docent i statskunskap och
anstdlld vid Totalforsvarets forsknings-
institut, FOL Dar dgnar hon sig framst &t
sidkerhetspolitiska studier med fokus pa
Frankrike och Afrika.

Hon kom in pa omradet valfardsbrott
via andra forskningsprojekt. Dels genom
hennes forskning pa Sicilien av skolans,
ndringslivets och civilsamhallets arbete
mot maffianitva femariga projekt, dels
genom studier av myndigheters samverkan
iutsattaomraden i hemstaden Sodertdlje.

-Jag har suttit som flugan pd viaggen.

Det har varit méten om skolans problem
istadsdelen Ronna och mellan polis och
kommun i polishuset och hos kommunled-
ningen.

-Jag forstod hur omfattande problemen
variSddertdlje.

INBLICKEN I hoten mot valfardssystemet
leddetill att hon ihop med statsvetarprofes-
sorerna Peter Esaiasson och Bo Rothstein

i Goteborg skrev debattartiklar 2021 om
bristen pa forskning inom omrdadet.

-Det behovs mer. Om orsaker, meka-
nismer och annat. Allt detjag tar upp i SNS-
rapporten skulle behtva egen forskning.

Rapporten har underrubriken “En forsk-
ningsoversikt om hur organiserad brottslig-
het paverkar stat och kommun”. Utéver att
sammanfatta kunskapsldget har hon fogat
in egnaresultat och observationer fran
Palermo och Sédertdlje.

Hur ser det ut i Italien med forskning om val-
fardsbrott?

-Det finns otroligt mycket forskning om
maffian, svarar hon och raknar upp bidrag
fran ekonomer, statsvetare, kriminologer,
historiker, psykologer, sociologer, antropo-
loger och andra.

Fokusiltalienligger dock inte pa

LAR AV ITALIEN. Finanspolisen &r Italiens fiskala polis med huvudansvar fér bekdmpande av ekono-
misk brottslighet. Vi kan lara mycket av hur Italien beforskat och hanterat organiserad brottslighet.

"Det behovs
forskning for att
forsta var sam-
tid och for att
ge underlag till
beslutsfattare.”

Carina Gunnarson

vdlfardsbrott utan mer pa hur maffian
infiltrerar och hotar forvaltning, politik,
ndringslivoch samhalle i stort.

-Det drinte som i Sverige med en stor
vélfardsstat som fordelar mycket pengari
ett tillitsbaserat system.

HON HAR dock hittat exempel som att
maffian drivit migrationsboenden med
migranter som svart arbetskraft. Maffian
infiltrerar ocksa offentliga byggprojekt - ja,
till och med sjukvarden.

-Dé handlar det ofta om service som
restauranger och stidning, men ocksa
anstdllningar. Pa Sicilien finns sjukhus som
stangts for att det varit for mycket fusk och
oegentligheter.

Ar vilfardsbrott svart att studera?

-Forskning dr beroende av data, och det
ar svart att forska om det har.

Det kravs fallande domar for att fa fram
uppgifter och statistik.

-Det dr de misslyckade brotten som falls,

Det gor lokala nivan sarbar
« Stora vélfardsresurser férdelas

« Stort handlingsutrymme

« Verksamhetsreformer med svaga
kontrollsystem

« Social och geografisk narhet:

"alla kanner alla”

+ Svag revision

+ Svag mediebevakning

Riskomraden

- Valfardsbedragerier

* Folkbokféringsbrott

« Upphandlingar

« Mark- och fastighetsaffarer; bygglov
« Avfallshantering

« Foreningsbidrag

sa morkertalet dr stort.

Italien fick forskare tillgang till data
om maffian efter att lagstiftningen skarpts
och det inforts ett system med kronvittnen,
som fick 16ften om strafflattnad i utbyte mot
information fran insidan.

- Forskare kan inte bedriva polisunder-
sokningar utan maste ga pa polisens och
rattsvasendets material.

Hon dr glad att hennes SNS-rapport fick
stort genomslag och tror det framst beror pa
att hon lyfte fram den lokala nivans sarbar-
het (se faktarutan ovan).
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Enjungfruligaspektirapporten var
avfallshanteringens utsatthet.

-Dethade jag med fran Italien. Jag vet
hur stort problemet dr ddr. Nytt for mig var
att de ofta talade om det i Sodertdlje. Hur
kostsamt det dr och hur svart det dr att hitta
de skyldiga nar till exempel avfall dumpas
iskogen.

SOM NYTT irapporten lyfter hon dven fram
den infiltration och paverkan som skeridet
fordolda, ofta med subtila metoder. Hon tar
upp ett autentiskt exempel med samtal hem
en sondag kvéll till en tjdnsteman som far
till synes oskyldiga fragor om var ett drende

ligger.
-Det uppfattades som obehagligt.

Valfrihetsreformernas inverkan tas upp i
rapporten. I Sodertdlje 6kade hemtjdanstens
kostnader med 60 miljoner kronor 2013,
aret efter att LOV inforts.

-Det bor undersckas pa aggregerad niva.
Hur ser det utiandra kommuner?

OVERSIKTEN LYFTER ocksd upp betydelsen av
attvi har entillitsbaserad forvaltning med
litet inslag av kontroller. Konsekvensana-
lyser behover goras och kontrollsystem vara
paplats innan stora reformer genomfors,
som ndr offentlig verksamhet fors 6ver i
privat regi.

-Det dr enriskfaktor enligt korruptions-
forskningen.
Hur bor forskarsamhallet ga vidare?

-Somiltalien. Uppmarksamma och
forska om olika delar avomradet. Det dr
viktigt att beskriva Sverige pa ratt sitt.
Landet har forandrats enormt mycket
genom migration, med mera. Det behovs
forskning for att forsta var samtid och for
att ge underlag till beslutsfattare.

ANDRA DELAR av samhallet kan ocksa bidra
med kunskap.
- Men forskare kan dgna tid at att
gd pa djupet. Organisationer och
institutioner gor ofta enkat-
intervjuer, men forskning
kraver mer dn bara
enkdter. ®

Valfardsbrott utmanar hoger och vanster

m Valfardsbrott ar ett svagt
utvecklat forskningsomrade,
och det kan ha ménga orsaker.
En &r risken att sddan forskning
utmanar omhuldade tankar
hos bade borgerligheten och
vanstern.
TEXT: LARS GUNNAR WOLMESJO

INGET AV 70 forskningsprojekt som i hostas
fick dela pa 6ver 300 miljoner kronor i
medel fran forskningsrddet Forte hand-
lar om fenomen och verksamheter som
hotar valfardssystemet. Det hdvdade Peter
Esaiasson, professor i statsvetenskap vid
Goteborgs universitet, i en gastkolumn pa
Goteborgs-Postens ledarsida.

Likailla var det ndr han studerade
anslagsbeslut fran Riksbankens Jubileums-
fond. I tidigare debattartiklar har han

och kollegerna Bo
Rothstein och Carina
Gunnarsson visat att
monstret gar flera ar
tillbakaitiden.

-Det dr myndig-
heter och debattorer
som slar larm.
Vildigt sdllan
forskare, sager han om vélfardsbrotten.

Peter Esaiasson.

Det bristande intresset kan ha flera
grunder. En dr att det saknas fardiga ana-
lytiska redskap, en annan ar simre mojlig-
het att bli publicerad i den internationella
forskarvarlden.

-Det drldttare om man skriver om det
som dr gemensamt for lander, inte om det
som ar unikt for Sverige.

Han lyfter fram tva speciella for-
hallanden som, sdrskilt i kombination, kan
ligga bakom vilfardsbrott just i Sverige. Det

ena drvalfrihetsreformerna, detandra
migrationspolitiken.

-Det dr en misstanke man kan ha. Den
bor provas, men det har inte gjorts.

Forskare riskerar ocksa att dra pa sig
kritik for att ge sig pd de svaga och for att
hamnai ett politiskt tvdfrontskrig.

- Borgerligheten vill inte att forsk-
ningen ifragasitter valfrihetsreformer. Och
vanstern vill inte att man pekar pa avigsidor
med den generdsa migrationspolitik vi haft.

PETER ESAIASSONS kolumn i GP blev inte
oemotsagd, pdpekar han sjdlv och hdan-
visar till en debatt i Svenska Dagbladet. Dar
hédvdade tre professorer i praktisk filosofi
och kriminologi, verksamma vid Institutet
for framtidsstudier, att kritiken om bristen
pa forskning dr 6verdriven. Som grund for
det anvdnde de dock en bredare definition
avomradet dn vad Esaiasson gor. ®

HYPERGENE

Digitalisera och effektivisera
budget- och prognosprocessen

Vill du veta hur?

Fler &n 80 kommuner arbetar i Hypergenes molnbaserade produkt fér planering, uppféljning

och analys. | budget- och prognosprocessen sker berakningar och konsolidering med automatik

vilket sparar mycket tid. Se hur fler av véra kunder gér pé
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Forskare skriver B

W Tekniska forsérjningssystem
for vatten ar sedan lang tid tillbaka

ett avgorande system i manga lander, inte

minst i Sverige. Trots detta har vi under lang tid tagit
tillgang till vatten for givet. Behovet av att investera i nya

vattenverk, reningsverk och ledningsnat tillsammans med
faktorer som alltmer forekommande extremvader och

ett forandrat sakerhetslage, har dock fort upp fragan om

starkt vattenforsorjning pa den kommunala dagordningen.

Organisering for starkt vattenforsorjning
- om kapacitet och interaktionsformer

en studie som den hdr artikeln
utgar fran har fokus pa att
presentera modeller for
samverkan avseende starkt
vattenforsorjning och utgor
en delstudie inom projektet Stdrkt vatten-
forsorjning inom Gateborgsregionen (SVAR).*

Tidigare studier har visat att framfor allt
mindre kommuner har haft svart att skaffa
sig de resurser som kravs for att méta sadana
utmaningar. Ett sdtt for kommunerna att
skapa kapacitet for att uppratthdlla hallbar
vattenforsorjning dr att samverka med
andra kommuner.

Den empiriska studien omfattar de 13
kommuner som ingdr i kommunalfor-
bundet Gteborgsregionen och bygger pa
intervjuer med samhallsbyggnadschefer
och VA-chefer samt dokumentstudier av
arsredovisningar och budgetar. Vidare har
diskussioner vid aterkommande projekt-
moten med projektledning och med kom-
munerna i Goteborgsregionen bidragit till
utformning av metod samt tolkning av det
empiriska materialet.

STUDIEN I sin helhet har ambitionen att
bidra med kunskap som ar relevant for kom-
munernas hantering av vattenforsorjning i
hela Sverige. Mot bakgrund av detta bygger
dven studien pa tidigare presenterad forsk-

Kapacitet for att skapa saker
och hallbar vattenforsorjning

Politisk

Forklaring av respektive kapacitet

Politiskt engagemang, ambitioner fér hallbar utveckling
(exempelvis Agenda 2030).

Institutionell

Andamalsenlig organisering, administration och dokumenta-
tion for VA. Ledarskap att driva organisering/omorganisering.

Kompetens Specialiserad kunskap kopplat till l6sningar for vatten-
forsorjning.

Finansiell Realkapital, vattensystem/naturgeografi. Budget fér under-
hall och investeringar. Ekonomistyrning, taxor.

Samhaillelig Dialoger med brukare, néringsliv och medborgare.

ning avseende organisering och styrning av
kommuner och dess VA-verksamhet. Med
stod utifran tidigare forskning diskuterar
projektets slutrapport, behovet av olika och
overlappande former for kapacitet for att
klara avlangsiktig och hallbar kommunal
vattenforsorjning. Fokus riktas ocksd mot
forutsattningar for samverkan mellan
kommuner, i form av olika interaktions-
former, och mot hur samverkan kan bidra
med kapacitet for organisering av vatten-
forsorjning.

Vikonstaterar att det finns bade likheter
och skillnader mellan kommunerna vad

gdller behoven av att starka sin kapacitet
for vattenforsorjning. Likheter i behov kan
ihog grad forklaras av generella krav som
stélls pa alla kommuner i det hdar omradet.
Dethér kallar vi "yttre tryck” som omfattar
exempelvis regleringar och det allmédnna
lagetiomvarlden. Det finns ocksa ett "inre
tryck” formerat genom lokalt beslutade
principer och styrdokument som exempel-
vis ambitionsnivaer for hallbar utveckling,
ekonomi eller tillvaxt. Till dessa sa kallade
yttre och inre tryck tillkommer varierande
villkor for olika kommuner beroende av
varierande naturgeografiska forhallanden.
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Dessa yttre och inre tryck samt naturgivna
forhallanden tillsammans paverkar krav
pa kommunernas kapaciteter for hallbar
vattenforsorjning.

Den genomforda studien fordjupar
tidigare forskning om behov av kapaciteter
for att organisera for langsiktigt hallbar
kommunal vattenforsorjning. Studiens
resultat dr darfor sorterade utifran en typo-
logi 6ver kommunernas kapacitet (se tabell
pd sidan 39) att organisera for vatten-
forsorjning.

DE OLIKA organisatoriska kapaciteterna rela-
terade till VA skiljer sig dt avseende karak-
tdr, logik och tidsspann. Vi menar darfor att
begreppet samverkan behover specificeras.
Detta for att ge kommunerna ett ramverk
till vilket de strategiskt kan férhalla sig ndr
de vdljer att, pd olika sédtt och i olika former,
interagera med andra kommuner for att
uppna starkt vattenfrsorjning. I rapporten
lyfter vi darfor fram en specificering av
interaktionsformer som en modell (se tabell
nedan) till stod for kommunernas stra-
tegiska vagval.

Genom forskningsstudien diskuteras
samspelet mellan kommunernas kapaci-
teter och olika interaktionsformer for att
organisera for langsiktig och strategisk

"I rapporten lyfter vi fram en specificering av interaktions-
former som en modell till stod for kommunernas

strategiska vagval.”

vattenforsorjning. For att konkretisera hur
utmaningar for vattenforsorjning, kapaci-
teter och interaktionsformer samspelar kan
vita enutmaning som utgangspunkt. Det
drenutmaning som har sin grund i skdrpt
reglering for att skydda naturvarden.
Dennareglering drigrunden lika for alla
kommuner och skapar incitament att i
forsta hand samarbeta och dven samordna
sig inom vattenforsorjning och pa sa sdtt
bidra till 6kade kapaciteter. Studien visar
att steget mot samverkan med avseende

pa formella 6verenskommelser 4r mer
komplicerat och ddr varierande "inre
tryck” och naturgivna forhallanden dr en
forklarande variabel.

VAD GALLER resultatet fran forsk-
ningsstudien dr det ocksa viktigt

att framhalla att genomforandet av
SVAR-projektet har omfattat en process
som involverat avndmarna, det vill siga
kommunerna i Goteborgsregionen.
Genom SVAR-projektet, som var studie

Samarbete Samordning Samverkan
Aktivitet Informationsutbyte Strukturera, Gemensamma
organisera anstrangningar
Typ av mal Individuella mal Overensstémmande | Gemensamt
mal formulerade mal

Organisation  Autonom

Relationer Informellt, inte sa

personberoende

Semi-autonom

Formella roller

Paverkas av
samverkan

Kontrakt, formella
Overenskommelser

aren del av, har kommunerna involverats
isamtal, dialoger och diskussioner dar
aspekter pa beroendeforhallanden mellan
kommuner och mellan tidsperioder lyfts
fram. Dessa dialoger har skapat en process
for attidentifiera gemensamma madl och de
har bidragit till att fortroende har etablerats
till gagn for motivation att interagera. ®

* Artikeln bygger pa Svenskt Vatten Utvecklingsrapport med
titeln Organisering for starkt vattenférsérjning — kapaciteter,
hallbarhet och samarbete, samordning och samverkan.
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B NU STARTAR ett nytt nationellt kommun-
forskningsprogram i ett samarbete mellan
KEFU (Lunds universitet), CERUM (Umeé
universitet), CKS (Linképings universitet) och
KFi (Férvaltningshdgskolan i Géteborg) med
en 6vergripande ambition att bygga ett lang-
siktigt starkt nationellt forskningsnatverk.
Temat for det nya forskningsprogrammet
ar en kraftsamling for att bedriva kommun-
relevant forskning avseende kommunala
kapaciteter och strategier, och synliggora skill-
nader och likheter, for en hallbar kommunal

framtid och god livsmiljé i hela Sverige. Olika
kommunala utmaningar och strategier, fran
norr till séder och fran vast till st, kommer
att diskuteras i en rapport som berédknas vara
fardig under senvaren.

Utover detta vill programmet bidra till ett
6msesidigt larande mellan kommuner via
dterkommande moéten samt sprida FoU inom
befintlig infrastruktur, regionalt, nationellt och
internationellt. Initiativet stottas finansiellt av
forskningsberedningen pa Kommuninvest.
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Institutionell
radgivning med
helhetsfokus

Vi erbjuder finansiell radgivning mot institutionella kunder som
kommuner, regioner, pensionsstiftelser, bolag, forsakringsbolag
och fackférbund. Hos oss far ni skraddarsydda l6sningar och
hjalp med helheten. Vi pa Séderberg & Partners kan hjalpa till
med samtliga delar i er finansiella situation.
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Placeringsradgivning Forsakringsradgivning Skuldradgivning

Lds mer genom att scanna QR-koden
eller pa www.soderbergpartners.se




Kronikan

"Medlemmar inom
kommuner och regioner

ANNA NITZELIUS

Sakkunnig inom forvaltningspolitik
och EU-fragor vid fackférbundet
Akavia, en sammanslagning av Jusek
och Civilekonomerna.

Utsatta tjansteman oroar

"SKADEGORELSE PA privat egendom, intrdng i min trad-
gard, hot.” Citatet dr fran en av de undersokningar
Akavia genomfort om medlemmars utsatthet for hot,
vald, trakasserier och annan otillborlig paverkan i
arbetet. Vihar tagit del av en méngd vittnesmal fran
medlemmar i offentlig sektor om utsatthet. Det beror
och vicker stark oro.

Nivaerna av utsatthet dr pa en oacceptabel niva,
likasd oron for att utsattas. Var fjarde medlem som
besvarat enkdten har utsatts de senaste tva dren och

var femte kdnner sig otryggisin

tjdnsteutovning pa grund av risk for
hot, vald, trakasserier eller annan
otillborlig paverkan.

uppger en hogre grad av

negativa konsekvenser
an de som arbetar pa

myndigheter.”

kommunal

EKONOMI

KONSEKVENSERNA AR svara att over-
blicka men paverkar den enskilde,
arbetsgivare och samhadllet. Férutom
krankningen det innebdr att ut-
sdttas kan detleda till konsekvenser
for hdlsan och sjukskrivning eller att man dndrar sitt
beteende i privatlivet. Vi ser i var senaste undersékning
att medlemmar inom kommuner och regioner uppger
en hogre grad av negativa konsekvenser an de som
arbetar pa myndigheter. Fler inom kommuner och
regioner overvager ocksa att byta jobb pa grund av ut-
satthet och oro. Det riskerar att forvdrra en kompetens-
forsorjningsproblematik som redan ar kand. Manga
upplever ocksa att tjansteutovningen paverkas och det
finns risk for sjdlvcensur.

ANSVARIG UTGIVARE: Samuel Lundqvist
Kommunalekonomernas férening

Norra Skeppsbron 5A, 803 10 Gavle
samuel.lundqvist@kef.se

REDAKTOR: Thomas Pettersson, Acta Skrivkultur,

Manga ganger kan man ana att den egentliga mal-
tavlan dr systemet eller reglerna snarare dn med-
arbetare eller roller inom systemet. Utsattheten for
patryckningar av olika slag maste darfor ses ur ett
storre samhallsperspektiv och inte minst ur ett demo-
krati- och rattssdakerhetsperspektiv. Tjanstemdnnen ar
pelareivar demokrati och de skaisina uppdragbara
grundldggande regler och fatta vdal avvagda beslut som
vilarirdttssakerhet, opartiskhet och likabehandling.
Attyrkesutdvningen kan utféras utan patryckningar
aren grundldggande forutsdttning for en fungerande
demokrati som bygger pa tillit och fortroende for offent-
lig verksamhet.

DARFOR VALKOMNAR jag den utredning om skydd for
offentliganstdllda som har presenterats och jag hoppas
att forslagen genomfors. Men det behvs mer dn lag-
stiftning. Det behovs forebyggande atgdrder anpassade
for verksamheten med utgangspunkt i grundliga
riskanalyser, konflikhanteringstraning och sakerhets-
utbildning. Tydliga rutiner for incidentrapportering
behdovs och polisanmadlningar behover ske i storre
utstrackning dnidag.

Arbetsgivare behover kunna stodja medarbetare som
utsdtts for trakasserier i form av enskilt atal eller skade-
standsansprdk. Listan kan goraslang, men det finns ett
viktigt mal: att sdkerstédlla att medarbetare kan utfora
sina arbetsuppgifter i demokratins tjanst fritt fran hot,
patryckningar och radsla. P4 sa satt kan vi bygga och
behalla en robust demokrati. ®
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®KPA

»Man tjanar j
pengar pa att ha

en bra arbetsmiljo

Nir alla vinner | Avsnitt 2 | 04:31

Ny podd! Nar alla vinner later dig titta in hos
arbetsplatser runt om i landet, och ger konkreta
tips for hur du inom kommun och region kan
forbattra arbetsmiljon. For nar du far dina
medarbetare att ma bra och stanna kvar, da
vinner alla.

Naér alla vinner ar en podcast frdn KPA Pension
och Suntarbetsliv. Nya avsnitt kommer under
hela varen. Lyssna dar poddar finns!

kpa.se



Posttidning B
Kommunal Ekonomi
Norra Skeppsbron 5 A
803 10 Gavle

EfFfektivisera
koncernbokslutet
med SPECease

Sakerstall smidigare rapportering och
eliminera manuella processer.

. PROJEKTUPPF.
BESLUTSSTOD MODELL

MATCHNING

KONC.REDOVISNING j§ BOKSLUTSSPECAR

Lagger du mycket tid pa koncernbokslutet?

Med Koncernredovisning fran SPECease effektiviserar du de sammanstallda
rakenskaperna. Var l6sning minskar sarbarheten, underlattar de kommunala
foretagens rapportering och sakerstaller bokslutsprocessen. Smart mellan-
havandeavstamning och automatisk eliminering ingar i ldsningen.
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